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Resumo: Neste artigo aborda-se os direitos humanos, com particular atencdo ao direito a educacdo, por se
considerar que, apesar de se verificarem progressos significativos ao nivel da reducgéo das desigualdades, o acesso
a educacdo de qualidade, inclusiva e justa ndo se encontra garantido, tal como reflete o cenario da crise sanitéria
despoletado pela pandemia da COVID-19, em 2020. Neste sentido, com base na metodologia qualitativa, foi
desenvolvida uma pesquisa de revisdo bibliogréfica com o objetivo de compreender as implica¢Bes decorrentes da
pandemia da COVID-19 ao nivel do direito a educagdo. Os resultados apontam para diversas implicacfes, das
quais se destacam as desigualdades e as dificuldades que se encontram associadas a transposi¢do do ensino
presencial para o ensino remoto. Apresentam-se consideracdes teoricas e reflexdes que visam contribuir para a
discussdo em torno dos direitos humanos e da educagdo, por se considerar necessario analisar, discutir e lutar
contra qualquer medida politica, mentalidade e préatica que que fira os direitos humanos.
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Abstract: This article addresses human rights, with particular attention to the right to education, as it is considered
that, despite significant progress in terms of reducing inequalities, access to quality, inclusive and fair education
is not guaranteed, as reflected in the scenario of the health crisis triggered by the COVID-19 pandemic in 2020. In
this sense, based on the qualitative methodology, a bibliographical review research was developed with the
objective of understanding the implications arising from the COVID-19 pandemic at the level of the right to
education. The results point to several implications, of which we highlight the inequalities and difficulties
associated with the transposition from face-to-face teaching to remote teaching. Theoretical considerations and
reflections are presented that aim to contribute to the discussion around human rights and education, as it is
considered necessary to analyze, discuss and fight against any political measure, mentality and practice that
violates human rights.
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INTRODUCAO

A ONU, com o desenvolvimento e publicacdo da Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, procurou, em 1948, consolidar e determinar os direitos basicos que todo ser humano
deve ter, independentemente das suas carateristicas, promovendo, desta forma, uma vida mais
digna, justa e livre para todos. Embora a declaracdo nao pressuponha uma vinculagao em termos
legais para qualquer Estado-Membro, marca o despontar de uma diversidade de tratados
internacionais e leis nacionais que se foram estabelecendo e consolidando ao longo dos anos e
que tem servido para influenciar e delimitar atitudes e comportamentos, assim como para incitar
a acdo ativa dos individuos na luta as desigualdades em diversos dominios.

De acordo com a ONU (1948, p. 1), a “dignidade inerente a todos os membros da familia
humana e dos seus direitos iguais e inalienaveis constitui o fundamento da liberdade, da justica
e da paz no mundo”, sendo que o Tratado Sobre o Funcionamento da Unido Europeia (UNIAO
EUROPEIA, 2016b), em particular, d& um passo significativo ao nivel do incentivo de a¢des
para reforcar a igualdade ao consentir, no Artigo 19.°, o desenvolvimento de medidas que visem
mitigar a discriminacdo em razao do sexo, raga ou origem étnica, religido ou crenga, deficiéncia,
idade ou orientacdo sexual. No mesmo sentido, o Tratado da Unido Europeia (UNIAO
EUROPEIA, 2016a) destaca, no Artigo 2.°, que a Unido se funda em valores alicercais, entre
0s quais a igualdade e o respeito pelos direitos do Homem.

Com vista a salvaguardar o direito a educacdo e com a pretensdo de alcancar o
desenvolvimento sustentadvel, a ONU (2015) estabelece como objetivo, na Agenda 2030,
garantir o acesso a educacao inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos, considerando as dificuldades e as potencialidades
dos diferentes paises.

O direito a educacdo estd consagrado no Brasil e em Portugal, ao nivel constitucional,
suportado por bases legais que posicionam a educacdo como um direito dos cidaddos, assim
como uma obrigacéo individual de acedé-la, nos diversos niveis, etapas e modalidades ao longo
do desenvolvimento que é caraterizado pela escolaridade obrigatdria. Porém, importa notar que
garantir a educagéo ndo deve ser entendido como suficiente, mas antes a educacdo deve aspirar
ir mais além, procurando desenvolver os talentos e as potencialidades dos individuos, a par com
o0 estimulo a cidadania ativa, dado o seu papel fundamental na consolidacéo de sociedades que

se ambicionam sustentaveis, inclusivas e justas.
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De acordo com a Direcdo-Geral de Educacdo (2013), € relevante formar cidaddos
responsaveis, autbonomos e solidarios, que conhecem e exercem os seus direitos e deveres, dado
que qualquer comunidade ou estado democratico beneficia de cidaddos com conhecimento,
competéncias, capacidades e disposi¢es para participar na vida civica, suportando o bem
comum (BURNS; CARPENTER, 2008). A este respeito, Cortina (1997) identifica cinco
valores nucleares de cidadania que devem ser transmitidos e cultivados por meio da educagéo,
por se tratarem, tal como refere, dos maiores tesouros em matéria de humanidade,
nomeadamente: liberdade; igualdade; respeito ativo; solidariedade e; dialogo.

Do mesmo modo, a UNICEF (2021) afirma que importa reconhecer que o direito
constitucional ao ensino, com o direito a igualdade de oportunidades de acesso e éxito, ndo se
encontra inteiramente salvaguardado, assim como subsistem assimetrias em relacdo a questoes
econdmicas, sociais e culturais com impacto na educagdo e no sucesso educativo. A este
respeito, a OCDE (2021) destaca que o fator socioecondmico € o elemento que tende a
influenciar de forma mais significativa os resultados escolares.

Nd&o obstante as dificuldades e as assimetrias que ja se verificavam em educacéo, por
implicacdes do cendrio da crise sanitaria ocasionada pela pandemia da COVID-19, em 2020,
as atividades letivas presenciais foram temporariamente suspensas, em conformidade com as
recomendacgdes da Organizagdo Mundial de Salde, ap6s declarar pandemia mundial, e dos
decretos-lei desenvolvidos pelos respetivos paises, incluindo Brasil e Portugal, a partir dos
quais surgiram orientacdes e diretrizes para o desenvolvimento de atividades letivas e exercicios
em ambientes remotos, com suporte as ferramentas digitais, com particular relevancia para o
acesso a internet, de modo a ser possivel garantir algum tipo de continuidade ao ensino.

Posto isto, questiona-se sobre as principais implicagdes da pandemia da COVID-19 no
acesso a educacdo, objetivando, neste trabalho, explorar e compreender as implicacGes
decorrentes da pandemia da COVID-19 ao nivel do direito a educacao, a partir de uma pesquisa

de revisdo bibliografica, de natureza qualitativa.

METODOLOGIA

O presente estudo assenta numa abordagem qualitativa, tendo sido desenvolvido a partir
de uma pesquisa de revisdo bibliogréfica. A investigacdo de natureza qualitativa é orientada a
analisar casos concretos, nas suas particularidades locais e temporais (FLICK, 2009),

possibilitando que se explore e compreenda o significado que os individuos atribuem a
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problemas nos dominios humanos ou sociais (CRESWELL, 2010), como é o caso da situacéo
atipica enfrentada em contexto educativo por conta da pandemia da COVID-19.

De acordo com SEVERINO (2007), a pesquisa de revisdo bibliografica envolve a
analise de documentos j& desenvolvidos e publicados, os quais sdo selecionados pelo
investigador a partir do potencial identificado nas respetivas contribuicdes, sendo
particularmente relevante pelo interesse, na investigacdo qualitativa, em compreender o0 modo
como os individuos interpretam as suas experiéncias, constroem as suas realidades e atribuem
sentido as suas experiéncias (MERRIAM; TISDELL, 2016).

Este estudo tem por objetivos explorar e compreender as implicacdes decorrentes da
pandemia da COVID-19 ao nivel do direito a educacdo e carateriza-se por uma pesquisa de
revisdo bibliogréafica, com base em publicacGes em periddicos a partir de 2020, com indexa¢édo
na REDIB - Red Iberoamerica de Innovacion y Conocimiento Cientifico, com os termos de
pesquisa: direitos, educacdo, pandemia.

O estudo despontou com uma revisdo bibliogréfica delimitada de 30 publica¢des em
periodicos, selecionadas de um total de 245 resultados potenciais, a partir da relevancia
identificada ao nivel da area de conhecimento, do titulo, do resumo e das palavras-chave. A
partir da selecdo das publicacdes em periodicos, procedeu-se a analise das mesmas, a qual
contemplou a extragdo de dados, a classificacdo e o desenvolvimento de sinteses das
informac0es, possibilitando explorar e compreender as implicagdes decorrentes da pandemia
da COVID-19 ao nivel do direito a educacéo.

RESULTADOS E DISCUSSOES
No cenario pandémico vivido por conta da COVID-19, a educacéo ficou, em diversos
contextos, comprometida. Conforme Tourinho e Sotero (2021) referem, de modo a concretizar
o direito fundamental a educacdo, no decorrer da pandemia, foi necessario, em muitos casos,
adotar as tecnologias digitais de informacéo e comunicacéo, reestruturando préaticas docentes.
N&o apenas a qualidade social da educacdo foi afetada, mas também o préprio acesso a mesma
se mostrou comprometido, implicando no direito constitucional a edugdo, em particular devido
a caréncia de mobilizacdo de recursos imediatos para essa salvaguarda, a par com as
dificuldades na articulacéo efetiva aos planos de contingéncias sanitarios (FONTOURA, 2021).
A transicdo, no curto-prazo, para 0 ensino remoto gerou desventuras, ampliando a

fragilidade do direito a educacéo que ja é vivida ao longo de décadas (PILARSKI et al., 2022)
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e intensificando problemas em outros dominios, como o suporte aos alunos e as familias, com
particular relevancia ao nivel da alimentacdo e das condicfes de habitacdo (MOREIRA et al.,
2021). Os ambientes de ensino online e a distancia ja se verificavam uma tendéncia de futuro,
0S quais, num curto espaco de tempo, se converteram numa realidade para as comunidades
educativas, com particular incidéncia para integracao do ensino remoto.

N&o obstante que a transi¢do para 0 ensino remoto tenha sido uma solugao pertinente para
responder de forma imediata as contingéncias associadas a pandemia, conforme Fontoura
(2021) refere, apenas a indicacdo da implementacdo do ensino remoto sem planeamento e
organizacdo efetivamente articulados na prépria rede de educacéo configura-se a maior falha
da gestdo governamental. Tal como Muniz e Ferraz (2022) refere, esta transi¢cdo que parecia
simples mostrou-se bastante complexa, conduzindo a uma significativa exclusdo no processo
educativo, por ndo ser vidvel a sua generalizacdo para todos 0s contextos, dado que, em muitos
casos, 0 acesso a internet verificou-se precario e nem todas as familias disponham de recursos
tecnoldgicos de qualidade e em quantidade, além de que houve docentes a relatar dificuldades
em assegurar atividades remotas de qualidade, assim como em lidar eficientemente com as
novas tecnologias e plataformas de comunicacdo. A par com esta situacdo, Souza et al. (2020)
aponta que as narrativas dos docentes de escolas publicas apontam para a percecdo de
sobrecarga de trabalho docente, maioritariamente mecanico, com potencial para conduzir ao
esgotamento e a depressao.

Perante este cendrio atipico, a Direcdo-Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia
(DGEEC, 2020) aponta que cerca de 19% das escolas inquiridas, em Portugal, manifestou sérias
dificuldades na elaboracdo de um plano de ensino a distancia, com vista a responder as medidas
politicas impostas, refletindo fragilidades ao nivel operacional, de lideranca e de competéncias,
além de que o Conselho Nacional de Educacdo (CNE, 2021) destaca que a falta de
equipamentos informaticos e as dificuldades no acesso a rede de internet foram fatores que
contribuiram para estas dificuldades.

A transposicdo do ensino presencial para o ensino remoto ndo resulta de forma idéntica
para todas as escolas, nem se figura, necessariamente, um processo simples e facil de
operacionalizar. Embora as potencialidades das novas tecnologias possam ser aliciantes ao
nivel da educacéo, Silva e Silva (2022) reparam que muitos alunos, em diferentes contextos
socioecondémicos e geograficos, ndo tém acesso a recursos tecnologicos adequados, nem

demonstram estar, efetivamente, preparados para a sua utilizagdo em contexto de ensino-
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aprendizagem, expondo uma realidade que &, por vezes, ignorada e que manifesta que, nos dias
que decorrem, ha ainda uma acentuada diversidade de realidades e desigualdades educacionais,
sociais e economicas.

A pandemia da COVID-19 intensificou as fragilidades que se vivem, na atualidade, ao
nivel dos direitos humanos, com particular implicacdo no direito a educacédo, contudo importa
notar que os efeitos e as implicacdes ndo foram idénticos em todas comunidades educativas,
dado que certas comunidades em situacdo de maior vulnerabilidade, reportaram dificuldades
acrescidas (CNE, 2021). Embora o acesso a educacao represente um direito constitucional, a
pandemia da COVID-19 proporcionou o despontar de questdes antigas ao nivel das
desigualdades.

A este respeito, Santos e Wenczenovicz (2021) consideram que as desigualdades ao nivel
dos recursos tecnologicos e da qualidade da ligacdo a internet condiciona o potencial de
aprendizagem e o efetivo acompanhamento das aulas, sendo que Nascimento (2021) aponta que
uma proporcdo significativa da populagdo do campo, no Brasil, é excluida das medidas
politicas, por conta da falta acesso a internet, perpetuando as violagcdes aos direitos historicos,
numa sociedade estratificada. Com o desenrolar da pandemia, foi visivel que os desafios
colocados as escolas no campo ndo se resumem a questdes tecnoldgicas, mas assentam,
principalmente, em questdes politicas e de formacdo docente, inicial e continua (SOUZA;
SOUZA, 2020).

No mesmo sentido, Darcoleto e Flach (2022) referem que os problemas e as dificuldades
das comunidades educativas foram minimizados ou mesmo desconsiderados, ao que Macedo
(2021) aponta para a insuficiéncia de politicas publicas educacionais, no decorrer da pandemia,
por ndo terem garantido a conectividade e o direito a educacao para todos. De igual modo, Silva
e Barbosa (2022) expdem a reduzida adesdo dos alunos as plataformas digitais e as atividades
remotas, refletindo a necessidade de se desenvolverem politicas publicas direcionadas para uma
educacdo mediada pela tecnologia, a par com o refor¢o da formacéo docente apropriada para o
efeito.

Ja Moreira et al. (2021) constatam que 0s alunos em contextos socioecondmicos
desfavorecidos além de tenderem a apresentar condicGes deficitarias de acesso aos recursos
tecnoldgicos, também tendem a apresentar condicBes inadequadas de estudo em casa. E
evidente que o direito a educacdo publica, gratuita, de qualidade e obrigatdria é desigual, alem
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de que numa mesma comunidade as discrepancias socioecondmicas podem impedir a real
concretizacdo e efetividade desse direito (PILARSKI et al., 2022).

Rangel e Pierotte (2021) dao conta das dificuldades que se verificaram no decorrer da
pandemia para garantir os direitos fundamentais dos alunos, em especial no direito ao acesso,
a permanéncia e a qualidade de ensino, a par com dificuldades no que concerne a participagdo
nas aulas online sincronas e ao tempo de dedicacdo para a concretizacdo das atividades
propostas pelos docentes.

Entende-se ser emergente resolver as questdes referentes aos direitos humanos e, em
especial, ao direito a educacdo, considerando fatores que foram deixados de parte no decorrer
do cenério pandémico, por forca da necessidade de respostas politicas céleres. Conforme Hage
e Sena (2021) referem, as medidas aplicadas como resposta a pandemia, em particular a
transposicdo do ensino presencial para o ensino remoto, promoveu a exclusdo social e
educacional dos alunos, desconsiderando condicdes de desigualdade em relacdo ao acesso as
tecnologias, condicionou a qualidade do ensino e potenciou a precarizacao do trabalho docente,
com implicagdes ao nivel das remuneracdes, sobretudo, nas situacdes de trabalho temporario e
nas escolas privadas.

A este respeito, Fonseca et al. (2022) destaca a necessidade de fortalecer as politicas
publicas que possibilitem e incentivem o acesso digital apropriado a todos os individuos, com
particular atencdo aos mais fragilizados do ponto de vista socioecondmico. Por sua vez, Spinieli
e Camargo (2021) destacam a urgéncia na implementacdo de mudancas estruturais, nos
sistemas educativos, de modo a evitar novas violacdes dos direitos humanos, com particular
atencdo aos alunos com necessidades de saude e educativas especiais, de modo a construir um
ensino verdadeiramente inclusivo.

Ademais, Pilarski et al. (2022) notam que no estado do Parana, em particular, houve um
aumento significativo de matriculas na rede pablica, em detrimento da privada, evidenciando
uma migracdo do ensino privado para o publico por forca das implicacdes sociais e econdémicas
associadas a pandemia. Além disso, Vasconcelos et al. (2020) considera que é emergente
fortalecer as politicas publicas com vista & protegdo econdmica dos mais vulneraveis, dado que
0 mero investimento na educacgdo ndo basta para garantir a permanéncia e o éxito dos alunos,
uma vez que os mais vulneraveis tendem a ser forcados a abandonar a escola para integrar o

mercado de trabalho informal de modo a apoiar nos rendimentos familiares.
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Num outro olhar, Barbosa et al. (2022) aponta que 0 ensino remoto, no contexto da
pandemia, facilitou que diversos tipos de tecnologias, plataformas e aplicagfes fossem
realocados para fins educacionais e considera que a pandemia veio mostrar que as medidas de
acesso remoto a educacdo sdo passiveis de serem utilizadas, em diferentes contextos, embora
aponte ser necessario que se considere nao apenas 0 acesso aos recursos tecnoldgicos e digitais,
mas também a quest&o atitudinal das comunidades educativas.

J& Laranjeira (2022) aponta que entre telefonemas e videochamadas, com o passar do
tempo, os alunos comecaram a acolher e a aderir aos contatos e as propostas de trabalho
escolares e destaca que a relacdo que adquiriu particular relevancia no contexto de pandemia
foi com as familias, pois abriu portas a interacdo em novos espacos, onde as salas, as cozinhas,
0S quartos e os corredores passaram a ser ocupados para atividades escolares, aproximando,
mais do que nunca, as familias das atividades escolares. Porém, conforme Silva e Silva (2022)
salientam, a pandemia veio mostrar que a educacdo em contexto familiar, ou homeschooling,
ainda ndo apresenta condicOes para ser implementada de forma generalizada na sociedade,
assim como o ensino a distancia, ou remoto, ndo é ainda capaz de garantir a equidade e a
igualdade no acesso a educacdo, pelo que, além do investimento em infraestruturas e em
recursos, importa valorizar o papel das escolas e dos professores ao nivel do desenvolvimento

das sociedades.

CONSIDERACOES FINAIS

O cenario da crise sanitaria encetado pela pandemia da COVID-19, em 2020, ampliou
desigualdades sociais que refletem as fragilidades que se vivem ao nivel dos direitos humanos
e do direito a educacdo. Num mundo globalizado, no qual se pretende consolidar sociedades
sustentaveis, inclusivas e justas, continua a ser necessario analisar, discutir e lutar contra
qualquer medida politica, mentalidade e pratica que que fira os direitos humanos e incite a
exclusdo de qualquer individuo ou grupo.

A transposicdo do ensino presencial para 0 ensino remoto, marcada por um cenario
atipico, mostrou debilidades a diversos niveis na educacao, inclusive ao nivel das competéncias
dos docentes, refletindo a necessidade de se procurar fortalecer as politicas publicas que visem
facilitar a aquisicdo e 0 acesso as novas tecnologias e a internet, formar e desenvolver

competéncias significativas em toda a comunidade educativa, assim como desenvolver culturas
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e estruturas de trabalho e de ensino que possibilitem lidar, mais eficientemente, com situacfes
de mudanca.

Posto isto, considerando a complexidade que envolve a nossa sociedade, entende-se ser
determinante identificar e reconhecer as desigualdades que perduram nas nossas sociedades e
apostar na exploracdo e na compreensdo das diferentes realidades culturais e comunitarias,
procurando valorizar os fendmenos locais e particulares, assim como entender as experiéncias,
as necessidades e as vontades dos individuos, com vista a salvaguardar os direitos humanos e
caminhar rumo a efetiva consolidacdo do direito a educacéo, ao nivel do acesso, da qualidade,

da incluséo e da equidade.
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