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Resumo: Nas ultimas décadas, o Brasil passou por transformacfes socioeconémicas significativas que
impactaram profundamente o ensino superior. A liberalizacdo de mercado e a privatizagdo impulsionaram a
expansdo das instituicdes privadas, atendendo a demanda reprimida por educacdo superior, especialmente entre
os concluintes do ensino medio das escolas publicas. A reconfiguragdo do capital e a reestruturacdo produtiva
levaram o Estado a adotar um papel mais assistencialista e regulatério. Este artigo tedrico, baseado em anélise
bibliografica critica e dados do INEP, explora 0s novos arranjos e relagGes no planejamento e gestdo educacional
no século XXI, com foco no ensino superior. Analisa-se a expansdo do ensino superior privado, impulsionada
pela liberalizagdo de mercado, e a adogdo de praticas de gestdo empresarial no setor educacional, destacando as
consequéncias dessas mudangas nas politicas publicas e na dependéncia do setor privado.

Palavras-chave: Ensino Superior; Privatizagdo; Politicas Publicas; Gestdo Educacional; Reestruturagéo
Produtiva.

Abstract: In recent decades, Brazil has undergone significant socioeconomic transformations that have
profoundly impacted higher education. Market liberalization and privatization have driven the expansion of
private higher education institutions, meeting the pent-up demand for higher education, particularly among high
school graduates from public schools. The reconfiguration of capital and productive restructuring have led the
State to adopt a more assistive and regulatory role. This theoretical article, based on critical bibliographic
analysis and data from INEP, explores the new arrangements and relationships in educational planning and
management in the 21st century, focusing on higher education. It analyzes the expansion of private higher
education driven by market liberalization and the adoption of business management practices in the educational
sector, highlighting the consequences of these changes on public policies and the increasing reliance on the
private sector.

Keyword: Higher Education; Privatization; Public Policies; Educational Management; Productive Restructuring.
INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o Brasil passou por significativas transformacdes
socioeconémicas, com reformas impactando profundamente o ensino, particularmente o

ensino superior. A expansdo das instituicdes privadas de ensino superior foi impulsionada
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pela liberalizagdo de mercado, privatizacgdo e investimentos financeiros, alterando a dindmica
entre Estado e capital.

Essas mudangas aumentaram a demanda por educacdo superior, principalmente
atendida pelo setor privado, e atenderam a uma demanda reprimida entre os concluintes do
ensino médio, especialmente em escolas publicas. A reconfiguracdo do capital, abrangendo a
reestruturagdo produtiva, levou a substituicdo de algumas &reas das politicas publicas pelo
capital privado. O Estado reduziu seu papel nas politicas publicas, adotando um carater mais
assistencialista e regulatorio.

Este contexto mostra como as mudancgas foram rearranjadas como modernizacao,
influenciando as praticas de gestdo e as relagcBes internacionais, e destacando o ensino
superior como um campo de atuacao entre capital, Estado e sociedade. Burton Clark (1982)
identifica que o crescimento desses sistemas €& impulsionado por forcas enddgenas,
relacionadas a evolucdo das disciplinas, e exdgenas, ligadas as demandas do mercado e as
politicas de Ciéncia e Tecnologia. Devido & falta de recursos, o Estado muitas vezes busca

parcerias com o setor privado para suprir as necessidades do Ensino Superior.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este artigo tedrico de base bibliografica analisa e discute os novos arranjos e relacdes
no planejamento e gestdo educacional no século XXI, com foco particular no ensino superior.
A metodologia adotada envolve uma analise critica de fontes bibliograficas, incluindo livros,
artigos académicos, relatérios governamentais e outros documentos relevantes que abordam a
tematica do gerencialismo, reestruturacdo produtiva, politicas educacionais e a dindmica entre
0 setor publico e privado na educacédo superior. A revisdo bibliografica foi conduzida a partir
de uma selecdo de referéncias que contribuiram para a construcdo de uma compreensdo das
transformacdes recentes no ensino superior brasileiro. Dentre as fontes utilizadas, destacam-se
estudos contemporaneos que abordam a influéncia do capital e do Estado nas politicas
educacionais, a reconfiguracdo do papel do Estado e a adogcdo de préaticas de gestdo
empresarial no setor educacional.

A metodologia também incluiu a analise de dados secundarios obtidos de relatorios e
censos educacionais, como os disponibilizados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Esses dados foram utilizados para contextualizar e
apoiar a discussao teorica, fornecendo evidéncias empiricas sobre as tendéncias e mudancas

observadas no ensino superior.
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Os objetivos do artigo sdo: analisar as transformacdes socioecondmicas nas ultimas
décadas no Brasil e seu impacto no setor educacional, particularmente no ensino superior;
discutir o crescimento das instituices privadas de ensino superior, impulsionado pela
liberalizacdo de mercado, privatizacdo e investimentos financeiros, e seu papel na demanda
por educacdo superior; investigar como a reestruturacdo produtiva e a recomposicao do
capital afetaram as politicas publicas educacionais, resultando em uma maior dependéncia do
setor privado; explorar a adogdo de praticas de gestdo empresarial no ensino superior privado,
destacando os efeitos dessa cultura gerencialista nas instituicdes educacionais; e avaliar as
consequéncias das politicas publicas, como FIES e PROUNI, na expansdo do ensino superior
privado e sua relacdo com o capital.

Ao buscar esses objetivos, o0 artigo pretende fornecer uma visdo abrangente e critica
sobre 0s novos arranjos e relagcdes que caracterizam o planejamento e a gestdo educacional no
Brasil contemporaneo, com énfase especial no impacto dessas mudangas no ensino superior

privado.

O PAPEL DO ESTADO E DO ENSINO NAS TRANSFORMACOES ECONOMICAS
DO BRASIL

Entende-se que o "Ensino Superior" é o sistema que prepara profissionais para liderar
o Estado e a Sociedade, e € responsabilidade constitucional® do Estado garantir seu
desenvolvimento equitativo, permitindo acesso igualitario aos beneficios produzidos, publico
ou privado.

No Brasil, o inicio dos anos 90 foi marcado por profundas transformacdes
socioeconémicas, caracterizadas principalmente pela abertura econdmica e as privatizacoes,

que intensificaram a concorréncia internacional, conforme ressalta Aquino (2013, p. 02):

Na década de 1990 a abertura econdmica se afirmou na agenda politica e econémica
do pais, seja na dimensdo da urgéncia quanto na necessidade desse processo.
Enquanto projeto, encontrou sua razdo de ser, junto com o Plano Real, a cura para o
mal histérico brasileiro que vinha sendo a inflagdo. Enquanto processo, forgou a
dinamizacdo e modernizacdo das empresas, sepultou definitivamente a politica de
substituicdo de importacdes, e encerrou um ciclo desenvolvimentista e protecionista
na economia brasileira.

3 A responsabilidade do Estado em relagdo ao "Ensino Superior" esta explicitada na Constituicdo Federal do

Brasil de 1988, mais especificamente no Artigo 211, § 1° que estabelece a distribuicdo de competéncias e
responsabilidades entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e 0s Municipios no que diz respeito a educacao.
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Este periodo desafiador exigiu que diversos setores modernizassem suas operagdes
rapidamente para manter a competitividade e evitar o colapso econdmico. Estas mudancas
foram significativamente impulsionadas pelo Plano Real, que estabilizou a economia, e pela
reducdo de tarifas implementada pelo Plano Collor, que abriu o mercado brasileiro para
produtos internacionais, forgando as empresas nacionais a se reestruturarem para competir em
um ambiente globalizado.

Paralelamente as transformacdes econémicas, 0 setor educacional também passou por
uma grande evolucdo. A modernizacdo industrial aumentou a demanda por educacao,
especialmente em areas especializadas como engenharia, tecnologia da informacdo e gestdo
de negdcios, que se tornaram essenciais para suportar a nova dindmica do mercado de
trabalho. Esta demanda crescente foi majoritariamente atendida pelo setor privado, pois o
aumento no numero de alunos concluindo o ensino medio exacerbou a demanda reprimida por
ensino superior, com muitos estudantes de escolas publicas encontrando sérias dificuldades
para acessar universidades publicas devido a falta de vagas e a altas barreiras de entrada.

Neste contexto, as instituicdes privadas de ensino superior emergiram como atores
cruciais, com a responsabilidade de expandir a oferta de educacdo superior e garantir a
qualidade da graduacdo. O capital disponivel e a gestdo dessas instituicGes tornaram-se
determinantes para a formacdo de profissionais qualificados, capazes de atender as
necessidades de um Brasil que buscava se posicionar de maneira competitiva no cenario

econémico global.

TRANSFORMACOES DO ESTADO: ENTRE AS POLITICAS SOCIAIS E O
CAPITAL PRIVADO

O processo de reconfiguracdo do capital, que envolve a reestruturacdo produtiva e a
recomposicao dos resultados financeiros, opera através da crescente ocupagdo do espago vago
na esfera estatal, frequentemente mediada pelas politicas sociais.

A privatizagdo, contudo, ndo elimina o apoio do fundo publico ao capital que no
ensino superior brasileiro tem sido substancial, com varias iniciativas e programas
implementados pelo governo para financiar e estimular o setor privado. Entre os principais
mecanismos, destaca-se o0 FIES (Fundo de Financiamento Estudantil), criado em 1999, que
oferece financiamento a estudantes de instituicbes privadas, e o PROUNI (Programa
Universidade para Todos), implementado em 2004, que concede bolsas de estudo integrais e
parciais para estudantes de baixa renda em troca de isencdes fiscais para as instituicdes. Neste
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processo, muitos investimentos em programas sociais sdo extraidos dessa estrutura. Dentro
dessa dinamica de reestruturacdo, desenvolvem-se novas relagdes entre o poder pablico e os
produtores de conhecimento tecnolégico e cientifico. Os organismos financeiros
internacionais emergem, no ambito da educacdo e na sociedade em geral, como defensores
dos interesses do capital. A implementacdo dessas reformas é promovida como uma iniciativa
de modernizacdo e racionalizagéo.

Ademais, observou-se a entrada de investimento de capital financeiro, que se baseia
em uma logica de gestdo de custos, producdo em larga escala e massificacdo dos servicos
educacionais, segundo estudos de Santos (2007), Salati (2019) e Santos (2012).

Essa ampliacdo tem ecoado nas estratégias de gestdo das instituicdes privadas,
alterando tanto as funcdes académicas quanto administrativas, impactando o trabalho docente
e a oferta de servicos educacionais. A gestdo dessas instituicbes tem incorporado técnicas e
métodos de gestdo empresarial, assim como o uso intensivo de tecnologias da informacéo e
comunicacdo, visando a eficiéncia e transformacbes significativas na administracdo
educacional.

Torna-se importante destacar o movimento complexo e dinamico do capital e discernir
como as teorias e praticas gerenciais e produtivas foram e sdo incessantemente implementadas
e adaptadas nos diversos setores econémicos. Em particular, o setor de servicos (terciario),
que, com a reestruturacdo produtiva do capital iniciada na década de 1970, passou a
incorporar um expressivo contingente de trabalhadores de variados niveis de escolaridade.
Esta transformacdo propiciou uma maior interconexao entre os setores tradicionais (primario,
secundario e terciario), culminando na emergéncia de conceitos como agroinddstria, indUstria
de servigos e servicos industriais. Estes representam novas estratégias de dominacdo do
capital, que afetam desde o operario fabril até o trabalhador do conhecimento, incluindo, por
exemplo, o docente (ANTUNES, 2006).

Essa reestruturacdo produtiva do capital ndo apenas destacou a interdependéncia
econdmica entre 0s setores mencionados, mas também modificou as modalidades de trabalho
e a geracdo de valor para as IESs privadas. Isso se deu por meio do emprego de formas
recentes de técnicas de gestdo empresarial e de pessoal, e na propagacdo de ideologias de
cooptacdo laboral, tipicas de ambientes competitivos de mercado, conhecido como
Gerencialismo, pois refere-se a uma filosofia especifica de administracdo que se concentra na
aplicacdo de préaticas e logicas empresariais no setor publico e em outros contextos

organizacionais. O termo € frequentemente usado para descrever a influéncia das técnicas de
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gestdo privada na administracdo publica, promovendo eficiéncia, eficacia e desempenho
mensuravel.

A orientacdo principal dessas estratégias € determinada pela otimizacdo da
rentabilidade e aspectos correlatos, como melhorias continuas na reducdo de custos e na
qualidade, sob o prisma da eficiéncia e eficacia organizacional, e que vem sob égide de
“cultura do gerencialismo”, que no setor terciario engloba servicos como educagdo, saude,
financeiro, varejo, turismo, entre outros, e € uma abordagem que incorpora praticas,
estratégias e filosofias de gestdo empresarial em organizagdes tradicionalmente focadas em
servicos. Este setor é caracterizado pela producéo e oferta de servigos em vez de bens fisicos,
0 que exige uma adaptacao e aplicacdo especifica das praticas de management para atender as
suas peculiaridades.

Além disso, a metamorfose nas préaticas laborais e gerenciais reflete uma adaptacao
estratégica frente as oscilagdes globais e as exigéncias de um mercado cada vez mais volatil.
A implementacdo de modelos avancados de gestdo de conhecimento e a integracdo de
tecnologias digitais sdo testemunhas do esforco para sustentar a competitividade e a inovacao.

As instituicbes privadas, em particular, tém também adotado estratégias de
internacionalizacdo e parcerias estratégicas para ampliar sua influéncia e adaptabilidade,
marcando um novo estagio na evolucdo das praticas educacionais sob a égide do capital.

A CULTURA DO GERENCIALISMO NO BRASIL

No Brasil, a cultura do Gerencialismo adquiriu novas dimensdes com a liberalizacéo
econdmica efetuada na década de 1990, processo este denominado como movimento
gerencialista. Esse movimento tinha como propdsitos primordiais a desburocratizacao
organizacional e a elevacdo da competitividade das corporac@es privadas, além de melhorar a
qualidade do servico oferecido pelo setor publico. Esta abordagem é explicada por Newman e
Clarke (2012, p. 358):

O gerencialismo como ideologia era essencial para o processo de reforma das
décadas de 1980 e 1990 no Reino Unido porque traduzia um ethos de negécios do
setor privado no estado e no setor pablico. Ocorre que, mesmo onde 0s Servigos
publicos ndo foram totalmente privatizados (e muitos permaneceram no setor
publico), era exigido que tivessem um desempenho como se estivessem em um
mercado competitivo. Era exigido que se tornassem semelhantes a negdcios e este
ethos era visto como personificado na figura do gerente (em oposicao ao politico, ao
profissional ou ao administrador). Isto introduziu novas logicas de tomada de
decisdo que privilegiavam economia e eficiéncia acima de outros valores publicos.
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Entre as praticas empresariais emergentes dessa cultura no contexto mencionado,
sobressai a reorganizacdo do trabalho, que comegou a privilegiar a gestdo baseada em
processos no lugar da tradicional orientacdo por tarefas. Essa abordagem processual visava
otimizar os fluxos de trabalho e elevar a sinergia entre diferentes departamentos, promovendo
uma visdo holistica e integrativa das opera¢fes empresariais, como destaca Gongalves (2000,
p. 08):

Nas empresas de servigos, por exemplo, o conceito de processo é de fundamental
importancia, uma vez que a seqiiéncia de atividades nem sempre é visivel, nem pelo
cliente, nem pelas pessoas que realizam essas atividades (Gongalves, 2000). Para o
pessoal das empresas de servigos, 0s processos sdo seqliéncias de atividades que sdo
necessarias para realizar as transacdes e prestar o servico (Ramaswamy, 1996). A
importancia dos processos de trabalho aumenta a medida que as empresas ficam
com conteldo cada vez mais intelectual ou nas empresas de conteldo puramente
intelectual (Quinn, 1992), afastando-se do modelo fabril, de producéo
manufatureira.

Adicionalmente, esse periodo testemunhou a incorporacdo de estratégias de
outsourcing e a adogdo de tecnologias avangadas de informacdo e comunicacgdo, visando
aprimorar a eficiéncia operacional e a interacdo com o cliente. A valorizacdo da qualidade e a
implementacado de sistemas de gestdo da qualidade, como as normas 1SO, também se tornaram
praticas comuns, refletindo um compromisso crescente com a exceléncia e a sustentabilidade
das atividades empresariais.

Este movimento ‘gerencialista’ também acelerou a transicdo para modelos de
lideranca mais participativos e transparentes, onde a tomada de decisdo passou a ser mais
colaborativa, alinhando-se com praticas de governanca corporativa que enfatizam a
responsabilidade social e a ética empresarial. Dessa forma, o panorama gerencial no Brasil foi
profundamente transformado, adotando préaticas que refletem uma conjuntura globalizada e
competitiva.

Neste cenéario, processos e procedimentos ganharam forma e aplicacdo direta no
cenario da gestdo do Ensino Superior privado, tais como: A Reengenharia, ou 0 processo de
"comecar de novo", proposto por Michael Hammer e James Champy (HAMMER, 1997),
promoveu uma racionalizacdo da burocracia empresarial que resultou na horizontalizagéo das
estruturas organizacionais, na reducdo de custos e na implementacdo de politicas de

downsizing (enxugamento) e rightsizing (ajuste para o tamanho ideal).
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Simultaneamente, os Programas de Qualidade, enfatizando a melhoria continua e o
envolvimento dos trabalhadores, junto com Circulos de Qualidade (CQ) e praticas de
benchmarking, foram incentivados pela Fundacdo para o Prémio Nacional da Qualidade
(PNQ). Este prémio adotou integralmente os critérios do Malcolm Baldrige National Quality
Award, o prémio estadunidense de qualidade.

Além disso, o conceito de “competéncias essenciais” das empresas foi amplamente
difundido por C. K. Prahalad e Gary Hamel (HAMEL; PRAHALAD, 1995). A abordagem do
"Balanced Scorecard”, que considera a medicdo de desempenho através de indicadores
financeiros e ndo-financeiros, foi introduzida por Robert Kaplan e David Norton (KAPLAN;
NORTON, 1997). A administracdo participativa, sugerida como uma alternativa as "velhas
divisbes do trabalho” de Adam Smith, ganhou fundamento com "A Quinta Disciplina” de
Peter Senge (SENGE, 2006).

O GERENCIALISMO NO ENSINO SUPERIOR PRIVADO

Bresser-Pereira (1998), diz que o ‘Estado gerencial’ delineia-se por uma administragao
imbuida de principios democraticos e pluralistas, que se empenha na desburocratizacdo das
estruturas administrativas e na conformacdo das organizacfes publicas aos seus objetivos
primordiais: a obtencdo de resultados eficazes. Este paradigma administrativo fomenta uma
maior inclusdo dos agentes privados e das organizacfes da sociedade civil, configurando-se
como uma metodologia superior para a gestao dos entes publicos.

Tal abordagem ndo s6 almeja a eficiéncia operacional, mas também a responsividade e
a accountability*, harmonizando as praticas administrativas com as necessidades e
expectativas da sociedade contemporénea, e promovendo uma sinergia entre 0s setores
publico e privado em prol do bem comum.

Essa adaptacdo ao modelo de Gerencialismo no ensino superior privado foi uma
resposta direta a liberalizacdo do mercado e a necessidade de competir ndo s6 por alunos, mas
também por recursos financeiros, parcerias e reconhecimento académico. A gestdo baseada

em processos, por exemplo, permite as instituicdes otimizar seus recursos, melhorar a

4 Accountability ¢ a responsabilidade e obrigacéo de prestar contas, explicar aces e justificar decises de forma
transparente, especialmente no uso de recursos e alcance de objetivos. Em governanga, implica em transparéncia
e assumir consequéncias das acfes. Existem tipos variados: politico (responsabilidade de governantes),
financeiro (uso adequado de recursos), organizacional (prestacdo de contas dentro de organizagdes) e social
(responder as demandas sociais). Seu objetivo é promover transparéncia, ética e eficiéncia, melhorando a
confianga publica e préticas de gestéo.
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comunicacdo interna e alinhar suas operagdes para alcancar objetivos estratégicos mais
amplos.

Além disso, o uso intensivo de tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) nas
instituicOes de ensino superior privadas é outro aspecto importante dessa relacdo. As TICs
permitem uma gestdo mais eficiente e a criagdo de novos modelos de ensino e aprendizagem,
como o ensino a distancia e o uso de plataformas de e-learning. Essas tecnologias sdo
empregadas ndo apenas para melhorar a experiéncia de aprendizagem dos alunos, mas
também para gerenciar operacdes, marketing e servicos ao cliente de maneira mais eficaz.

A transformacéo das politicas publicas e a reducéo do investimento em educacao pelo
Estado também incentivaram as instituicdes privadas a adotar praticas de management. Com a
diminuicdo do financiamento publico, as instituicGes de ensino superior privadas buscaram na
eficiéncia operacional uma forma de reduzir custos e aumentar a rentabilidade, seguindo a
l6gica de mercado.

Este movimento gerou debates intensos sobre a qualidade da educagéo oferecida, pois,
ao adotar um modelo de gestdo centrado no lucro e na eficiéncia, as instituicdes podem
priorizar a rentabilidade em detrimento da profundidade e da qualidade académica. A
mercantilizacdo da educacdo levanta questdes sobre o compromisso das instituicdes privadas
com a educacdo como um bem publico e o risco de transformar a educacdo em uma
commaodity acessivel principalmente para aqueles que podem pagar.

De acordo com os dados mais recentes do Censo da Educacdo Superior de 2023,
realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep),
o0 Brasil possui uma predominancia significativa de instituicbes de ensino superior privadas.
Atualmente, 87,6% das instituicdes de ensino superior sdo privadas, enquanto 12,4% s&o
publicas. Este cenario reflete a maior oferta de vagas e a diversidade de cursos oferecidos
pelas instituicbes privadas em comparacdo com as publicas, enquanto em 1998, segundo o
Inep, 78,5% das instituicbes de ensino superior eram privadas, enquanto 21,5% eram
publicas®.

O quadro abaixo demonstra a enorme diferenca na oferta de Instituicdes de Ensino
Superior por categoria administrativa, destacando uma discrepancia significativa entre a

quantidade de instituicdes oferecidas pela rede particular em comparagdo com a rede publica.

5 Adaptado de: MINISTERIO DA EDUCAGCAO. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira. Série Historica. Censo da Educacdo Superior no Brasil. Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-
br/assuntos/censos/censo-da-educacao-superior/series-historicas. Acesso em: 20 maio 2024.
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Quadro 01 - IES por categoria administrativa.

Instituicoes por Categoria Administrativa

Fante: Instituto Semesp | Base: INCP

1.291

Do total de IES privadas, 60,0% sao instituicdes com
fins lucrativos. Na rede publica, o maior percentual de
862 IES é de instituicdes estaduais, 42,4%.
I 129 18
33 24
- - — —

Privada Privada Publica Publica Publica Especial
comfins  semfins Estadual  Federal Municipal
lucrativos  lucrativos
Rede Privada Rede Piiblica

Fonte: SEMESP, 2022. https://www.semesp.org.br/mapa/edicao-12/brasil/instituicoes/

A relacdo entre 0 modelo gerencialista e a gestdo do ensino superior privado é
complexa, refletindo um equilibrio entre a busca por eficiéncia operacional e a necessidade de
manter a integridade e a qualidade do ensino. As instituicdes de ensino superior privadas, ao
adotarem estas praticas, enfrentam o desafio de equilibrar suas responsabilidades educacionais

com as demandas de um mercado cada vez mais competitivo.

CONSIDERACOES FINAIS

Enfim, nas Gltimas décadas, o Brasil tem enfrentado um processo de profundas
transformacdes na gestdo do ensino superior, principalmente no setor privado. Essas
mudangas sao reflexo das reformas econdmicas que buscaram expandir e diversificar a oferta
de servicos educacionais através de politicas de liberalizacdo de mercado. Esta expansao
envolveu a privatizacdo e o crescimento substancial de instituicbes de ensino superior
privadas, acompanhada de uma tendéncia a investimentos financeiros macigos, que redefiniu
a légica operacional para focar na gestéo de custos, producdo em larga escala e ampliacdo dos
servigos educacionais.

Este cenario levou a incorporacdo de métodos de gestdo empresarial nas institui¢oes
de ensino superior privadas, afetando suas funcfes académicas e administrativas e a maneira
como oferecem seus servigos. A utilizacdo intensiva de tecnologias da informagédo e

comunicacdo tem sido central para estas instituicbes, visando ndo apenas a eficiéncia
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operacional, mas também a transformacdo significativa da administracdo educacional. Esse
movimento reflete uma adaptacdo as demandas de um mercado volatil e a necessidade de
sustentar competitividade e inovacdo, onde estratégias de internacionalizacdo e parcerias
estratégicas sao empregadas para ampliar a influéncia e adaptabilidade das instituicoes.

Os efeitos do movimento gerencialista na gestdo universitaria se manifestaram através
de principios que incluem a intensificacdo da competicdo entre instituicdes, a busca por
melhor posicionamento em rankings, a énfase em métricas quantitativas e resultados, e o foco
na produtividade e no desempenho. Isso resultou em uma cultura orientada por indicadores de
desempenho (KPIs)® e uma priorizagdo de projetos de curto prazo com resultados
mensuraveis. A Idgica de mercado aplicada a gestdo académica redefiniu os parametros de
sucesso e eficiéncia, promovendo uma cultura de accountability e desempenho mensuravel,
mas também trouxe desafios significativos para a qualidade do ensino e o bem-estar dos
estudantes e docentes.

Essas transformagdes no ensino superior privado sdo parte de uma reestruturacdo mais
ampla do capital, que desde a década de 1970 vem promovendo uma maior interconexao entre
os diferentes setores econdmicos, incluindo o terciario, que engloba os servicos educacionais.
Esta reestruturacdo modificou as modalidades de trabalho e a geracdo de valor nas instituigdes
privadas, utilizando novas técnicas de gestdo e promovendo ideologias de cooptacdo laboral,
com o objetivo principal de maximizar o lucro. A convergéncia destas tendéncias sublinha a
complexidade do panorama educacional atual, onde a gestdo do ensino superior privado se
encontra profundamente entrelacada com as dindmicas do mercado e as politicas econémicas

nacionais.
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