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Resumo: O presente estudo descreve os impactos clinicos e organizacionais do Nucleo de Educacgao Inclusiva
e Atendimento Multidisciplinar (NEIAM), como parte integrante do Hospital de Porto Trombetas localizado no
Oeste do Parg, no periodo de 2024 a 2025. O modelo amazonico de reabilitagdo multiprofissional, fundamenta-
se na interdisciplinaridade, na integracao didria entre as areas de psicologia, fonoaudiologia e terapia
ocupacional, e na discussao sistematica de casos, favorecendo uma pratica centrada na autonomia, na
independéncia e no protagonismo familiar. Em média, foram atendidos mensalmente, 85 pacientes, entre
criangas e adolescentes com desenvolvimento atipico, incluindo Transtorno do Espectro do Autismo (TEA),
Transtorno de Déficit de Atencéo e Hiperatividade (TDAH) e Transtorno do Desenvolvimento Intelectual (TDI).
Foram acompanhados por até trés especialidades, com resultados expressivos e redugao significativa de fila
de espera, devido a agilidade do processo de triagem e avaliagdo conjunta. A experiéncia confirma a
importancia de modelos integrados, alinhados as diretrizes da Organizagdo Mundial de Saude (OMS) que
preconiza a reabilitagdo centrada na familia e a corresponsabilidade no processo terapéutico. Conclui-se que
o modelo NEIAM/HPTR representa uma pratica sustentdvel, replicavel e humanizada de reabilitagédo
multiprofissional na Amazénia.

Palavras-chave: Atendimento multiprofissional; Amazénia; Reabilitagao; Interdisciplinaridade; Familia.

Abstract: This study describes the clinical and organizational impacts of the Center for Inclusive Education
and Multiprofessional Care (NEIAM), a sector of the Hospital of Porto Trombetas, located in Western Par3,
during the period from 2024 to 2025. The Amazonian model of multiprofessional rehabilitation is based on
interdisciplinarity, daily integration among psychology, speech therapy, and occupational therapy, and
systematic case discussions, promoting a practice centered on autonomy, independence, and family
engagement. On average, 85 patients, children and adolescents with atypical development, including Autism
Spectrum Disorder (ASD), Attention-Deficit/Hyperactivity Disorder (ADHD), and Intellectual Developmental
Disorder (IDD), were attended monthly. They were followed by up to three specialties, with expressive
outcomes and a significant reduction in the waiting list due to the efficiency of the triage and joint assessment
process. This experience confirms the importance of integrated models aligned with the guidelines of the
World Health Organization (WHO), which advocate for family-centered rehabilitation and shared responsibility
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in the therapeutic process. It is concluded that the NEIAM/HPTR model represents a sustainable, replicable,
and humanized practice of multiprofessional rehabilitation in the Amazon region.

Keywords: Multiprofessional care; Amazon; Rehabilitation; Interdisciplinarity; Family.

INTRODUGCAO

O cuidado multiprofissional e interdisciplinar constitui uma das principais
estratégias para garantir a integralidade da atencao a saude e a efetividade dos processos
de reabilitacdo. Para a Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2023), os programas de
reabilitacdo devem ser centrados na familia e na comunidade, promovendo a
funcionalidade, a autonomia e a participagao social da pessoa com deficiéncia ou com
desenvolvimento atipico.

Esse modelo de atendimento parte do principio de que o processo terapéutico se
torna mais eficaz quando envolve o contexto cotidiano do individuo e estimula o
protagonismo familiar na construgao das metas e estratégias de cuidado sustentaveis.

No Brasil, a Lei Brasileira da Inclusdo (Brasil, 2015) reforca a importancia da
integracdo de saberes entre profissionais de diferentes areas, recomendando praticas
interdisciplinares que ampliem a autonomia, a comunicagao e o bem-estar dos usuarios.

Essa perspectiva também é reafirmada pelo Plano de Agao Global de Reabilitagao
2023-2030 da Organizagdao Mundial da Saude, que propde fortalecer servigcos de
reabilitagao integrados e acessiveis, sobretudo em contextos com barreiras geograficas e
estruturais (OMS, 2023), o que corresponde a realidade do NEIAM.

No contexto amazoénico, tais desafios se intensificam devido a complexidade
territorial e a escassez de servigos especializados. O Hospital de Porto Trombetas, mantido
pela Fundacdo Vale do Trombetas, responde a essa realidade com uma proposta
humanizada: o Nucleo de Educagéo Inclusiva e Atendimento Multiprofissional (NEIAM),
setor especializado do hospital responsavel por promover o cuidado interdisciplinar e o
acompanhamento de criangas e adolescentes com desenvolvimento atipico, como o
Transtorno do Espectro Autista (TEA), Transtorno do Déficit de Atencdo e Hiperatividade
(TDAH) e Transtorno do Desenvolvimento Intelectual (TDI).

Inaugurado em 2017 e, a partir de 2024, o NEIAM consolidou um modelo de
reabilitagao multiprofissional corporativa baseado em discussdes diarias de casos,

integragao continua entre psicologia, fonoaudiologia e terapia ocupacional e construgao
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conjunta dos Planos Clinicos Individuais (PCI), além de participacdo ativa das familias nas
sessoes, visitas domiciliares e escolares.

Esse modelo tem produzido resultados clinicos expressivos, com reducgao da fila de
espera, maior adesao ao tratamento e evolugao significativa dos casos, levando até a alta
assistida, demonstrando que a interdisciplinaridade, quando estruturada em rede e
centrada na familia, pode transformar a pratica de reabilitagdo em ambientes corporativos
e hospitalares.

Dessa forma, o presente estudo tem como objetivo descrever os impactos clinicos
e organizacionais do modelo de reabilitagao multiprofissional do NEIAM, destacando seus
diferenciais metodolégicos e seus resultados na promocao da autonomia, independéncia e

funcionalidade dos pacientes no contexto amazonico.

METODOS

Trata-se de um relato de experiéncia desenvolvido no Nucleo de Educagéo Inclusiva
e Atendimento Multiprofissional (NEIAM), setor do Hospital de Porto Trombetas (HPTR),
em Porto Trombetas (PA), durante o periodo de 2024 a setembro de 2025. Este relato
descreve a vivéncia da equipe multiprofissional, composta por psicologia, fonoaudiologia,
terapia ocupacional e coordenagdo, na consolidagcdo de um modelo de reabilitagao
centrado na familia e orientado pela interdisciplinaridade.

O modelo fundamenta-se nas diretrizes da Organizagdo Mundial da Saude (OMS,
2023), na Lei Brasileira de Incluséo (Brasil, 2015) e na Politica Nacional de Satide da Pessoa
com Deficiéncia (Brasil, 2010), que enfatizam o protagonismo familiar e o trabalho
colaborativo entre profissionais.

O funcionamento do NEIAM molda-se em cinco pilares de atuagao, que caracterizam
o modelo e orientam as praticas terapéuticas:

1. Encaminhamento via Hospital de Porto Trombetas: identificagdo precoce de
pacientes nas consultas médicas do hospital, com encaminhamento imediato ao
nucleo, reduzindo o tempo de espera entre triagem e inicio da intervengao.

2. Avaliagao Interdisciplinar: realizagdo de anamnese conjunta com a familia e
avaliagdo simultanea em até trés areas de atuagao, com foco em potencialidades e

barreiras funcionais.
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3. Discussao Diaria de Casos: reunides multiprofissionais diarias de 30 minutos para
analise de casos, alinhamento de condutas e revisdo de estratégias terapéuticas.

4. Plano Clinico Individual Terapéutico Centrado na Familia: elaboragdo conjunta do
plano clinico individual de intervengao, com metas funcionais e familiares, revisadas
periodicamente conforme evolugao clinica e feedback dos cuidadores.

5. Monitoramento e Indicadores: acompanhamento de dados quantitativos (nimero de
atendimentos, frequéncia, adesdo) e qualitativos (evolugéo clinica e engajamento

familiar), fundamentando decisdes e ajustes na conducao terapéutica.

Os dados apresentados resultam da observagao sistematica das praticas cotidianas
e de registros clinico-administrativos do nucleo, como monitoramento por planilhas dos
resultados e escalas padronizadas multiprofissionais, respondidas pelos responsaveis. A
experiéncia envolveu, em média, 85 pacientes, entre criangas e adolescentes de 1 a 18 anos,
acompanhados simultaneamente em até trés especialidades. Por se tratar de um relato de
experiéncia, ndo houve coleta de dados identificaveis nem procedimentos experimentais,
sendo respeitados os principios éticos da Resolugao n® 510/2016 do Conselho Nacional de
Saude (Brasil, 2016).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante o periodo de referéncia, o NEIAM, setor do Hospital de Porto Trombetas,
acompanhou em média 85 pacientes mensais, entre criangas e adolescentes, atendidos de
forma simultanea por até trés especialidades: psicologia, fonoaudiologia e terapia
ocupacional. Esse modelo, integrado ao hospital, resultou em uma redugao expressiva da
fila de espera, com inicio do atendimento em poucos dias apds o encaminhamento médico.

Assim, a agilidade reforca o principio de acesso oportuno e continuidade do cuidado,
previsto nas diretrizes da Organizagdo Mundial da Saude (OMS, 2023), que destaca a
importancia de fluxos eficientes para minimizar prejuizos ao desenvolvimento infantil.

E importante citar que, clinicamente, observou-se maior participacédo dos pais e
melhora na evolugdo funcional dos pacientes nos dominios de comunicagao,
comportamento adaptativo e maior conscientizagdo dos pais sobre o diagnéstico dos

filhos, resultando em expectativas reais em relagao ao desenvolvimento.
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Além disso, a rotina de discussoes diarias de casos possibilitou intervengées mais
consistentes e coerentes entre as especialidades, maior seguranga para 0s pais e
fortalecimento do trabalho interdisciplinar, aspecto apontado por Silva; Lopes; Araujo
(2022) como essencial para a eficdcia dos processos de reabilitacéo.

Outro aspecto relevante foi o aumento da autonomia e da independéncia funcional
dos pacientes, oportunizando a participagao dos pais em atividades do dia a dia com seus
filhos, alcancado por meio da definicdo de metas terapéuticas centradas na familia.

Esse enfoque, conforme preconiza a OMS (2023), potencializa a corresponsabilidade
no cuidado e amplia os resultados clinicos sustentaveis, minimizando o impacto da
auséncia de terapeutas e das dificuldades geograficas fatores recorrentes na regiao
amazonica.

Esse modelo demonstrou ainda ganhos institucionais, como otimizacdao dos
recursos humanos, melhor comunicagao com a gestao do hospital e o setor de experiéncia
do paciente, além de ter fortalecido a relacao interna entre as terapeutas, uma vez que os
resultados foram mais evidentes conforme metas e objetivos preconizados no
planejamento clinico individual foram alcangados.

Aintegracéo de saberes e a abordagem humanizada contribuiram para consolidar o
NEIAM/HPTR como um modelo de referéncia em reabilitagdo multiprofissional na

Amazo0nia, unindo exceléncia técnica, gestao eficiente e compromisso social.

CONSIDERAGOES FINAIS

A experiéncia do Nucleo de Educacao Inclusiva e Atendimento Multiprofissional
(NEIAM), do Hospital de Porto Trombetas (HPTR), demonstra que a reabilitagdo
multiprofissional centrada na familia e sustentada pela interdisciplinaridade promove
resultados clinicos significativos e maior adesao terapéutica.

O modelo reduziu filas de espera, otimizou o fluxo de atendimento e ampliou ganhos
em autonomia, comunicagao e independéncia funcional das criangas e adolescentes
atendidas. Além dos beneficios clinicos, fortaleceu a articulagdo entre profissionais e
setores do hospital, consolidando uma cultura de cuidado humanizado.

Essa experiéncia reforga que o trabalho colaborativo e o envolvimento familiar,

conforme orienta a Organizacdo Mundial da Salude (OMS, 2023), sdo elementos
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construtivos para a efetividade e sustentabilidade da reabilitagdo em contextos

amazonicos e corporativos.
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