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Resumo: A pandemia do SARS-CoV-2 iniciou-se no ano de 2020 aumentando a produgdo de residuos sélidos nos
ambientes hospitalares. Esse trabalho objetivou analisar as consequéncias da pandemia do Coronavirus (COVID-
19) na rotina diaria hospitalar dos funcionarios e a adaptacdo as mudangas internas nos processos diante as taxas
de descarte de residuos de servico de satde, em uma das principais unidades prestadoras de servico de satde do
municipio de Sdo Gabriel-RS, a Irmandade da Santa Casa de Caridade. Por meio da pesquisa descritiva e
exploratoria, foi desenvolvido um questionério, aplicado durante o acompanhamento do processo de coleta e
selecdo dos residuos de todas as classes, inclusive infecciosos, gerados através da coleta, manuseio e tratamento a
pacientes contaminados com o virus SARS-CoV-2. A descrigdo destes processos colaborou para o conhecimento
de como se deu a rotina e adaptacdo de quem trabalha a linha de frente neste periodo pandémico, relatando suas
principais dificuldades e desafios enfrentados para salvar vidas em detrimento das suas e em prol da comunidade
gabrielense. Dos resultados observados emergem a necessidade da instituicdo em reforcar os fundamentos da
educacdo ambiental junto aos seus funcionérios, como forma de, mais eficazmente, atingir-se a sustentabilidade
através da mudanca de comportamentos.

Palavras-chave: Ambiente Hospitalar; Residuos Sélidos; SARS-Cov-2.
Abstract: The SARS-CoV-2 pandemic began in 2020, increasing the production of solid waste in hospital

environments. This work aimed to analyze the consequences of the Coronavirus pandemic (COVID-19) on the
daily hospital routine of employees and adapt to internal changes in processes regarding the disposal rates of
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healthcare waste, in one of the main units providing healthcare services. health in the municipality of S&o Gabriel-
RS, the Irmandade da Santa Casa de Caridade. Through descriptive and exploratory research, a questionnaire was
developed, applied during the monitoring of the collection and selection process of waste of all classes, including
infectious, generated through the collection, handling and treatment of patients contaminated with the SARS-CoV
virus. -two. The description of these processes contributed to the knowledge of how the routine and adaptation of
those working on the front line in this pandemic period took place, reporting their main difficulties and challenges
faced to save lives to the detriment of their own and for the benefit of the Gabrielense community. From the results
observed, the need for the institution to reinforce the fundamentals of environmental education among its
employees emerges, as a way of more effectively achieving sustainability through changing behaviors.

Keywords: Hospital Environment; Solid Waste; SARS-Cov-2.

INTRODUCAO

Desde marc¢o de 2020 a pandemia do COVID-19 causada pelo virus SARS-CoV-2 vem
assolando o Brasil, acarretando o congestionamento nos hospitais, aumentando a demanda do
uso de equipamentos de protecdo individual (EPIs), equipamentos hospitalares no geral e de
testes de RT-PCR, alterando a taxa de geracgdo de residuos sélidos.

A Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), conhecida também como Lei n°
12.305/10, tem como objetivo regular o modo como o pais lida quanto ao gerenciamento dos
residuos, buscando obter-se a transparéncia de setores publicos e privados, incentivando o
reaproveitamento dos residuos e, também, a destinacdo mais adequada de todos os dejetos
(Brasil, 2010). Quanto aos residuos hospitalares, esta mesma lei prevé que os geradores de
residuos de salde sejam responsabilizados pela destinacdo final ambientalmente correta e crie
a obrigatoriedade de elaboracdo de um plano de gerenciamento especifico.

Segundo Emidio et al. (2019), é evidente que sdo vastos 0s riscos que 0s residuos
hospitalares apresentam para a humanidade, bem como para 0 meio ambiente e, em virtude
disso, ha a necessidade de uma maior cautela para com o cumprimento rigoroso das normas
exigidas e, assim, prezar pela saude de toda biodiversidade. Na cidade de S&o Gabriel, regido
oeste do Rio Grande do Sul, o primeiro caso de COVID-19 ocorreu em 03 de abril de 2020. Em
consequéncia disso, 21 dias ap0ds, a Universidade Federal do Pampa (Unipampa) passou a
realizar testes de RT-PCR para o municipio de Sdo Gabriel e para a regido oeste do Estado. Ja
a Irmandade da Santa Casa de Caridade de S&o Gabriel tem como missdo prestar servigos em
salde mediante um cuidado humanizado com eficacia em recursos humanos, tecnoldgicos e
gestdo, destinando-se a préatica e preservacdo da vida dos cidaddos (Santa Casa de S&o Gabriel,
2018). No inicio de 2021, iniciou-se a campanha de imunizagdo contra o virus SARS-CoV-2.
De acordo com dados disponiveis no site oficial da Prefeitura Municipal de Sdo Gabriel/RS,

em julho de 2022, pelo menos 81,18% da populacgao recebeu a primeira dose, 83,60% recebeu
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a segunda dose, 55,49% recebeu a terceira dose e 15,03% a quarta dose de reforco e, desta
forma, contemplando e auxiliando na imunizag¢do da comunidade gabrielense.

A pandemia do novo coronavirus (COVID-19) impactou a populacdo mundial, como
um todo, ocasionando adversidades sanitarias em razdo da demanda de residuos originados em
hospitais, como o descarte de equipamentos de protecdo individual, visto o crescimento de
atendimentos. Sendo assim, observou-se a necessidade de compreender a classificacdo e o
processo de descarte dos residuos sélidos infecciosos e, por consequéncia, 0 aumento da
quantidade gerada. Dessa forma, o presente trabalho é motivado para a compreensdo dos riscos
do aumento do descarte de residuos hospitalares e desenvolvimento de uma proposta de
intervencdo para amenizar o impacto do aumento na geracdo dos residuos vivenciado na
instituicdo, tendo como objetivo geral. Analisar as consequéncias da pandemia do novo corona
virus (COVID-19), por meio das taxas de descartes de residuos solidos infecciosos na
Irmandade da Santa Casa de Caridade no municipio de Sdo Gabriel — RS. Ja como objetivos
especificos, pretende-se identificar de que forma a pandemia do novo corona virus tem
influenciado na quantidade de residuos gerados a partir da coleta de residuos de servico
hospitalar; classificar os tipos de residuos oriundos da unidade referida, bem como verificar os
processos de descarte dos mesmos, além de revisar as praticas utilizadas pelos colaboradores

da institui¢do, visando a otimizag&o dos servicos.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O tipo de pesquisa utilizada no presente trabalho foi descritiva e exploratéria, que
envolve a aplicacdo de questionarios e 0 acompanhamento do processo de coleta e selecdo dos
residuos junto aos profissionais capacitados que tiveram experiéncias ligadas diretamente com
0 problema pesquisado. Ou seja, as pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenébmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relacBes entre varidveis. Serdo inimeros os estudos que podem ser
classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais significativas estdo na utilizacdo
de técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como 0 questionario e a observacao sistémica
(Selltiz et al., 1967). J& as pesquisas exploratdrias, ttm como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a toma-lo mais explicito ou a constituir hipoteses.
Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a

descoberta de intuicbes. Seu planejamento €, portanto, bastante flexivel, de modo que
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possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado. Na maioria
dos casos, essas pesquisas envolvem (a) levantamento bibliografico; (b) entrevistas com
pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c) analise de
exemplos que “estimulem a compreensao” (Selltiz et al., 1967, p. 63). Ao longo da construgédo
da pesquisa, foi realizada a analise na geracdo de material infectocontagioso devido a pandemia
do novo coronavirus (COVID-19), na Santa Casa de Caridade no municipio de Sdo Gabriel -
RS. Os procedimentos de coleta dos dados supracitados, foi realizado através de pesquisa
exploratdria e documental, com abordagem quali-quantitativa, onde utiliza-se tanto a pesquisa
qualitativa quanto a quantitativa, que tém por preocupacdo o ponto de vista do individuo: a
primeira considera a proximidade do sujeito, por exemplo, por meio da entrevista; na segunda,
essa proximidade é medida por meio de materiais e métodos empiricos (Knechtel, 2014). Sendo
assim, a abordagem quali-quantitativa “interpreta as informag¢des quantitativas por meio de
simbolos numéricos e os dados qualitativos mediante a observacdo, a interacdo participativa e
a interpretacdo dos discursos dos sujeitos (semantica)” (Knechtel, 2014, p. 106). Foi utilizada
esta abordagem com o intuito de relacionar as informacgdes para a interpretacédo e comparagao
da base de dados atuais e de anos anteriores, em relacdo a geracdo de residuos infecciosos
diarios advindos do servigo prestado pela instituicdo de satde, em especial neste periodo de
pandemia, ja que se pressupde que houve maior demanda na utilizacéo e, consequentemente,
na geracao de residuos de uso diéario.

O objeto deste estudo, Irmandade da Santa Casa de Caridade, tém o objetivo de atender
as necessidades da populacdo Gabrielense e outras regides com servicos e assisténcia de
qualidade. De acordo com a Lei 13.460/2017, que dispGe sobre a participacao, protecdo e defesa
dos direitos do usuario dos servigos publicos da administracdo publica, o Art. 23 dispbe sobre
a forma de avaliacdo dos servicos prestados pela satisfacdo; qualidade de atendimento e
manifestacdes; cumprimento dos compromissos e prazos estabelecidos; e as medidas adotadas
pela administracdo publica para que haja melhorias na prestacdo dos servigos para 0S USUarios
(Brasil, 2017). Portanto, faz-se necessario salientar que os servicos prestados pela organizacédo

trazem diferenca ao bem-estar da populagédo abrangida neste estudo.

A IRMANDADE DA SANTA CASA DE CARIDADE DE SAO GABRIEL-RS
A Irmandade da Santa Casa de Caridade de Sdo Gabriel é uma sociedade civil, sem fins

lucrativos, de utilidade publica (assim declarada pelo Decreto Federal n. 51.713, de 15 de
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fevereiro de 1963 (Brasil, 1963), atraves do Ministério da Saude (Conselho Nacional de
Assisténcia Social) declarada como Entidade de Fins Filantrépicos). Seus dirigentes sdo
representantes dos diversos segmentos econdmicos e sociais da comunidade na qual esta
instalada. Destina-se a pratica e a preservacdo da vida e da salde, através de tratamentos
ambulatoriais, assisténcia médica de servigos especializados, internacGes hospitalares, pronto
atendimento para urgéncias e emergéncias de 24 horas, atendendo indistintamente a quem
procura seus servicos (Santa Casa de Caridade, 2018). Ainda, segundo a mesma fonte, a Santa
Casa de Caridade, no contexto municipal, € uma das mais importantes instituicdes. Sua
localizacdo, em termos estaduais, € estratégica, uma vez que se situa junto a BR 290, entre Porto
Alegre e Uruguaiana. Seu funcionamento é fruto da parceria instituida entre a administracéo, o
corpo clinico, os funcionarios e a comunidade. Ap6s uma longa crise que permeou a década de
90, esta alianca foi responsavel pela retomada da credibilidade da institui¢do e, ao final desta
mesma década, deu-se inicio a varios projetos que foram viabilizados através de recursos
publicos e, com estes recursos, construiram-se o Centro Administrativo, uma unidade de
internacao e uma CTI neo-pediatrica. O anexo ao hospital, inaugurado em 2008, conta com uma
area de 2.600m2 e possui trés pavimentos: no primeiro, instalaram-se 12 consultorios de
diferentes especialidades médicas; no segundo, o servico de pronto-atendimento; e, no terceiro,
0 centro cirdrgico e obstétrico. Como o seu negdcio, a Santa Casa de Caridade definiu como
sendo qualidade em salde. A missdo consiste em promover acdes planejadas de assisténcia
integral em salde aos clientes, através do conhecimento atualizado das equipes
multidisciplinares e da tecnologia existentes na Instituicdo, conquistando a credibilidade, 24
autossutentabilidade e a lideranca regional. Seus valores sdo traduzidos pela ética,
profissionalismo, qualidade, histéria, humanismo, comprometimento, respeito e tecnologia. Ja
como Visao, a Instituicdo almeja ser reconhecida regionalmente como instituicdo de referéncia,
através de uma gestdo de servicos de saude.

A Santa Casa de Caridade foi inaugurada em 27 de setembro de 1862, na cidade de S&o
Gabriel - RS atraves de um grupo de Gabrielenses que colaboraram para dar inicio as obras,
entre doacOes em dinheiro e médo de obra. As primeiras atividades hospitalares datam, assim,
de meados do ano de 1862, quando a primeira parte do edificio ficou pronta. Possui 208 leitos,
onde possui classe cirurgica, um bloco cirdrgico, uma maternidade, uma pediatria, um centro
de tratamento intensivo e com o surgimento do novo corona virus, foi criada a unidade de

cuidados intensivos para pacientes portadores do virus SARS-COV-2, um complexo de raios-
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X, um centro de nefrologia, um laboratorio de sangue e patologia, ambulatorio 24 horas, além
de outros equipamentos. O corpo clinico € composto por 58 medicos, atendendo 25
especialidades (Santa Casa de Caridade, 2018). Segundo 0 mesmo site, em média, a cada més,
sdo efetuadas 660 internacgdes, 15.500 atendimentos ambulatoriais, 200cirurgias e, destes, 80%
sdo custeados pelo SUS, tendo em vista que sdo prestados servicos pela Regionaliza¢do que
objetiva o direito de atendimento a saude para pacientes de 10 municipios. Como objetivo, a
Santa Casa de Caridade é uma sociedade que tem por finalidade disseminar a assisténcia médica
social a populacéo, sem distincao de cor, sexo, nacionalidade, crenca religiosa ou ideal politico,
velando pela satde e o bem-estar dos individuos, sem fins lucrativos e aplicando suas receitas
dentro do territorio nacional 3.2 A Estrutura Organizacional da Instituicdo A Santa Casa de
Caridade de S&o Gabriel, assim como toda organizagdo, é constituida de diferentes partes e, por
sua vez, possuem diversas funcdes. Verifica-se que estas se relacionam entre si e fazem parte
do conjunto e, assim, obterem-se os resultados esperados. A mesma dividiu-se por setores 0s
quais dentre esses, estd a provedoria, que € composta pela mesa administrativa e pelo
administrador do hospital. Totalizando vinte setores (Santa Casa de Caridade, 2018). Segundo
a mesma fonte, atualmente a estrutura da organizacdo € a seguinte: Considerada a estrutura,
considera-se que em termos de planejamento, a mesa diretiva da instituicdo contempla as
orientacOes e diretrizes superiores; com as diversas diretorias, concentram-se 0s 25 niveis
estratégicos; o nivel administrativo ou integrativo € representado pelos 6rgdos que estdo
situados intermediariamente; o nivel operacional € representado pelos diversos tipos de servicos
oferecidos pela Santa Casa. Observa-se que na atualidade existe a auséncia de um planejamento
estratégico, uma vez que as acdes organizacionais estdo mais voltadas aos problemas
enfrentados no dia a dia. Os objetivos em longo prazo ndo foram fixados e a alocacdo dos
recursos publicos esta majoritariamente relacionada a sobrevivéncia da instituicdo. Nessa
contextualizacdo, o mais l6gico a ser adotado é um planejamento estratégico, o qual envolve a
compreensdo do ambiente em que se atua. Dos aspectos internos, comparacao da orientacdo
com o campo de atuacdo e do conhecimento das a¢des (estratégias) vigentes, devera servir como
um plano de acdo, que dé um rumo critico, alocando 0s recursos necessarios para que 0S
objetivos estratégicos sejam, em longo prazo, alcangados (Carvalho; Barros, 2017). A partir
disso, a escolha da estratégia permitird a definicdo do rumo que a instituicdo pretende tomar em
um determinado ambiente. Conforme anota Fleury; Fleury (2004), as competéncias sao

formadas a partir dos recursos e as estratégias sdo elaboradas a partir de grupos de recursos,
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que sdo as competéncias essenciais. Ao implementar-se uma estratégia, geram-se novas
configuragcbes aos recursos e novas competéncias que, sequencialmente, influenciardo

novamente a formulacdo da estratégia (Santa Casa de Caridade, 2018).

O PERIODO PANDEMICO DO CORONAVIRUS E A DESTINACAO DOS RESIDUOS
HOSPITALARES

O periodo pandémico aumentou a procura de atendimentos nas redes de saltde. Estima-
se que um paciente hospitalizado gere em média 1,4 kg de residuos por dia e pode ter esse valor
aumentado se considerarmos as atuais medidas de controle da pandemia (Alves, 2021).

Estar em conformidade com a legislacdo é de suma importancia a sociedade, a0 meio
ambiente e para as proprias entidades de saude. Desse modo, justifica-se a preocupagdo com a
prevencdo a salde das pessoas que se infectam por doencas advindas de ambientes poluidos,
porque se ndo tratada adequadamente, podem ocorrer diversas comorbidades que levam a

sequelas graves ou até mesmo a morte, como no caso da COVID-19.

PANDEMIA DO CORONAVIRUS

Araujo e Silva (2020) trazem uma andlise sobre o final do ano de 2019, que ficara
marcado na historia pelo surgimento de um virus até entdo nunca reportado com contaminagéo
em humanos, o Coronavirus (SARS-CoV-2). O incidente inicial, registrado na cidade de Wuhan
na China, originava noticias diarias sobre uma doenca viral que acometia as pessoas daquele
local e diante da dificuldade de informacdes precisas sobre os fatos, o nivel de preocupacéo
aumentava a cada dia. Por se tratar de uma doenca de facil contaminacdo em que a transmissao
ocorre pelo ar através das vias respiratorias, contato direto entre pessoas ou mesmo superficies
contaminadas, rapidamente varios locais do mundo comecaram a registrar casos da doenca, que
devido ao seu alto risco de propagacdo, € enquadrada como classe de risco 3, onde estdo
incluidos todos os agentes bioldgicos que possuem capacidade de transmissdo e causam
patologias humanas ou animais potencialmente letais (Brasil, 2018). O novo coronavirus
representava um desafio sem precedentes para 0s governos em todo o mundo, motivo pelo qual
a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) j& ciente do risco de um alcance mundial da doenca,
declarou o surto como emergéncia de saude publica de &mbito internacional e no més de marco
de 2020 foi declarada a pandemia global de coronavirus ou pandemia de COVID-19 (Ascom
Se/Unasus, 2020).
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No Brasil a situacdo ndo foi diferente, o primeiro caso foi confirmado pelo Ministério
da Saude no dia 26 de fevereiro de 2020, um homem de 61 anos, morador de S&o Paulo, que
tinha viajado para a Italia entre os dias 9 e 21 de fevereiro (Oliveira et al. 2020). Os métodos
iniciais usados para tentar conter o avan¢o desta doenca contaram com medidas solicitadas pela
OMS como manter o distanciamento entre pessoas, 0 uso de equipamentos para protecao
individual como mascaras, em alguns casos luvas, além dos cuidados de higiene, lavagem das
maos, uso de alcool em gel e limpeza das superficies de uso comum.

Com um virus altamente contagioso e com poucas informacdes a respeito, a situacédo se
encaminhou, sucedendo-se um numero significativo de mortes e contaminacao, promovendo a
superlotacdo dos hospitais e a falta de testes para identificacdo do Covid-19 para toda a
populacdo, impondo uma campanha simultanea de isolamento social (Fica em casa/Stay home).
Os estudos para encontrar uma vacina contra 0 novo coronavirus comecaram ainda em 2020.
Em 2 de junho foi anunciado que a vacina de Oxford, a Gnica em fase mais avancada de estudo

das 70 vacinas em desenvolvimento no mundo todo, também seria testada no Brasil.

CLASSIFICAGAO DE RESIDUOS

De acordo com Ferreira (2003) a civilizacdo atual chega ao século XXI como a
civilizacdo dos residuos, sendo marcada pelo desperdicio e pelas contradices de um
desenvolvimento industrial e tecnoldgico sem precedentes na historia da humanidade e, ainda,
mantendo populacGes inteiras longe desse desenvolvimento e das condi¢cbes minimas de
subsisténcia. Todos os dias sdo lancados na natureza diversos novos tipos de produtos artificiais
desconhecidos dos agentes naturais, o que dificulta e muitas vezes impossibilita seu controle
fazendo com que ultrapassem o limite das capacidades naturais dos ciclos e fluxos de energia
da terra como se 0s seus recursos naturais fossem inexauriveis. Nos dias atuais, as embalagens
descartaveis como latas, vidros, plasticos aumentam o consumo de energia e inundam o
ambiente com material ndo passivel de decomposicdo bioldgica e estimulam a formacao de uma
cultura consumista. A quantidade de recursos utilizada no gerenciamento de residuos solidos é
gigantesca e, apesar disso, ainda se pode ver uma omissao de informacdes e planejamento de
solucBes técnicas de custos elevados que levam a distor¢des inadequadas gritantes.

O lixo hospitalar compreende residuos produzidos em qualquer instituicdo de salde,
incluindo lixo comum como papéis, restos de jardim, restos de comida, entre outros; residuos

infectantes e de risco bioldgico e residuos especiais quimicos, radioativos ou farmacéuticos.
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Nos hospitais, para o cuidado de cada paciente, é utilizada uma grande quantidade de materiais
que séo classificados risco a uma pessoa ou ao meio ambiente se ndo houver um descarte
correto. Muitos materiais como luvas, agulhas, seringas, algoddes, fraldas descartaveis, frascos
de ampolas, entre outros, sdo descartados diariamente e ficam aos cuidados das higienistas que
fazem a coleta desses materiais em cada setor. Segundo a SAPS - Secretaria de Atencédo
Priméria a Saude (2020) até outubro de 2020 o Brasil contava com mais de 42 mil unidades
bésicas de salde e suponha-se que na maioria ndo haja uma destinacéo final para os residuos
gerados, sendo necessario um servico externo de gerenciamento de residuos. Em relacdo aos
residuos hospitalares, a principal questdo é a sua periculosidade, uma vez que exigem um
tratamento especial nem seu descarte.

Os insumos hospitalares ao serem descartados dao origem aos residuos de servigo de
salde (RSS) que sdo regulamentados pela RDC 222/18 da ANVISA, que os classifica como
Grupo A, B,C,DeE:

- Grupo A, infectantes, seccionados entre Al a A5, sdo aqueles com possivel presenca
de agentes bioldgicos. Séo identificados pelos simbolos de substancias infectantes (risco
bioldgico), com rotulos de fundo branco, desenho e contornos pretos.

- Grupo B sdo os residuos que contém substancias quimicas;

- Grupo C sdo os radioativos. Sdo identificados atraves do simbolo de risco associado
e com discriminagdo de substancias quimicas e fontes de risco (toxico).

- Grupo D sdo residuos comuns reciclaveis e ndo reciclaveis equiparados aos residuos
domiciliares. S&o identificados,

- Grupo E contempla os 17 materiais perfurocortantes. Sao identificados pelo simbolo
de substancia infectante (risco bioldgico), com rétulos de fundo branco, desenho e contornos
pretos, acrescido da inscricdo de residuo perfurocortante.

Sendo assim, os residuos provenientes de servi¢os destinados a atender pacientes
suspeitos e confirmados, devem ser enquadrados como agentes bioldgicos de classe de risco 3.
Assim, devem ser gerenciados como infectantes (Al) a serem acondicionados em sacos
vermelhos. Excepcionalmente, durante a pandemia, na falta, poderdo ser utilizados sacos
brancos leitos com o simbolo de infectante, que devem ser substituidos quando atingirem 2/3
de sua capacidade.

No gerenciamento dos RSS, sdo previstas as seguintes etapas: segregacéo,

acondicionamento, identificacdo, transporte interno, armazenamento temporario, tratamento,

9
REVISTA CAMINHOS DO PAMPA, V. 2, N. 2. JUL.-DEZ. 2023.

DOI: https://doi.org/10.56579/rihga.v2i2.1518



CAMINHOS DO PAMPA

REVISTA DO INSTITUTO HISTORICO E GEOGRAFICO DE ALEGRETE

armazenamento externo, coleta e transporte externos e destinacdo final (Ministério da Saude
(BR), 2018).

Os residuos do grupo A sdo identificados pelo simbolo de substancia infectante (risco
bioldgico), com rétulos de fundo branco, desenho e contornos pretos. Os residuos do grupo B
sdo identificados através do simbolo de risco associado e com discriminacdo de substancia
quimica e frases de risco (toxico). Os rejeitos do grupo C sdo representados pelo simbolo
internacional de presenca de radiagdo ionizante (trifolio de cor magenta) em rétulos de fundo
amarelo e contornos pretos, acrescido da expressdo material radioativo. Os residuos do grupo
D podem ser destinados a reciclagem ou a reutilizacdo. Quando adotada a reciclagem, sua
identificacdo deve ser feita nos recipientes e nos abrigos de guarda de recipientes, usando
cbédigo de cores e suas correspondentes nomeacdes, baseadas na resolucio CONAMA n°
275/01, e nos simbolos de tipo de material reciclavel. Para os demais residuos do grupo D deve
ser utilizada a cor cinza ou preta nos recipientes. Caso ndo exista processo de segregacdo para
reciclagem, ndo ha exigéncia para a padronizacdo de cor destes recipientes (residuo
perfurocortante). Os produtos do grupo E sdo identificados pelo simbolo de substéncia
infectante (risco bioldgico), com rétulo de fundo branco, desenho e contorno preto, acrescido
da inscricdo de residuo perfurocortante. Fonte: Material operacional padrdo PGRS Santa Casa
de Caridade, 2021.

RESIDUOS HOSPITALARES

A pandemia de COVID-19 trouxe importantes desafios para além do cuidado em salde,
como também no manejo de residuos de servicos de salde de forma segura tanto em relacao
aos trabalhadores da area da salde quanto do meio ambiente em geral. Esse novo cenério
pandémico mundial fez com que o fornecimento de equipamentos de protecdo individual
aumentasse excessivamente, uma vez que se tornou essencial sua necessidade de uso,
estendendo-se também ao ambiente doméstico e aumentando significativamente o seu descarte.
Considerando que a cada novo paciente ou novo atendimento sdo necessarias trocas de
equipamentos descartaveis como luvas, mascaras de protecdo, seringas, materiais de testagem
e itens de medicamentos utilizados, observa-se que gerenciar a quantidade de material
potencialmente contaminado por corona virus representa um grande desafio para o0s
administradores de saude, visto que os modelos tradicionais de gerenciamento de residuos

hospitalares ndo previam um aumento acentuado e repentino neste fluxo, e ainda agravado com
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o prolongamento da pandemia. Alves (2021) apresenta a estimativa de que um paciente
hospitalizado gere em média 1,4 kg de residuos por dia e pode ter esse valor aumentado se
considerarmos as atuais medidas de controle da pandemia. Somente através da observacao da
realidade cotidiana é possivel observar que o cenario pandémico impacta diretamente na
producdo e descarte de residuos, o qual demonstra um aumento durante a pandemia tendo
também uma parte gerada em residéncias devido aos cuidados com a salde, onde se estima que
tenha aumentado de 10 a 20 vezes a quantidade gerada de lixo considerado como hospitalar.
A Organizacdo Mundial de Saude (1999) estima que de 75% a 90% dos residuos
produzido sem servigos de saude sdo comparaveis aos residuos urbanos, variando de 10% a
25% dos quais que sdo, de fato, considerados como “perigosos”, podendo representar uma série
de riscos ambientais e de satde publica. Mesmo com toda essa quantidade de residuo gerada, a
falta de alternativas impossibilita a reducdo de producdo desses residuos uma vez que esses
insumos hospitalares sdo fundamentais para o cuidado de cada paciente. Rhee (2020) revela
que, de acordo com o Ministério do Meio Ambiente da Coreia do Sul, cerca de 295 toneladas
de residuos hospitalares relacionados ao COVID-19 foram geradas do inicio de fevereiro de
2020 ao inicio de mar¢o de 2020, em sua maioria provenientes de hospitais gerais (61%), e que,
em abril de 2020, aproximadamente 20 toneladas de residuos relacionados ao COVID- 19 foram
geradas diariamente. Ja na China, a producdo de residuos médicos diarios relacionados ao
COVID-19 foi estimada em cerca de 468,9 toneladas, de acordo com informacg6es do Conselho
de Estado da China, em entrevista sobre o tratamento de residuos médicos e a prote¢do do meio
ambiente ecoldgico (Rhee, 2020). Esse valor representou um aumento de 375% na producéo de
residuos (Silva et al., 2020). Para Santos (2020), tendo em vista essa demanda de lixo hospitalar
ou contaminado, é de grande importancia que as atividades de coleta, transporte e destinacao
de residuos solidos urbanos e de servicos de salde sejam considerados servigos minimos
essenciais a garantia da satde publica nas situacdes de emergéncia, e principalmente durante a
adocdo de medidas de quarentena e isolamento, garantindo-se a prestagéo de tais servicos e a
circulacdo plena dos trabalhadores e equipamentos necessarios. Os residuos solidos podem ser
um veiculo de 19 transmissdo do corona virus e representam um risco para a populacdo e os
operadores que atuam diretamente nas diferentes formas de coleta, tratamento e destinacdo
final. Sabe-se também que a pandemia vem causando gastos financeiros elevados, o que traz a
necessidade de uma estratégia que busque por solucfes que diminuam esse impacto e que vise

reduzir a producdo de lixo hospitalar. Warner (2020) buscou identificar oportunidades para
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reduzir o desperdicio, o autor sugeriu algumas mudangas como aumentar o fornecimento de
EPI para profissionais médicos, avaliando-se cuidadosamente a indicacdo de cada tipo de
suprimento, além de reduzir o numero de profissionais envolvidos no cuidado daqueles com
indicacdes para niveis mais elevados de isolamento e de minimizar o contato com pessoas com

suspeita ou confirmacdo de COVID-19.

NORMAS E REGULAMENTOS DOS RESIDUOS HOSPITALARES

Diante do fato de que nos estabelecimentos de salde os profissionais enfrentam
situacOesde risco e muitas vezes acabam trabalhando sem os devidos equipamentos de Protecédo
Individual adequados, se torna de suma importancia a implantagdo da NR32 que através da
capacitagdo dos trabalhadores, em relagdo a oferta de EPI’s, visa diminuir os riscos a saude.
Tendo em vista que a implementacdo da referida NR traz grande importancia, uma vez que
procedimentos e medidas protetoras deverdo ser realizados, buscando a seguranca no trabalho
e prevencdo de acidentes ou doencas. ABNT NBR, também chamada apenas de NBR, é a sigla
para Norma Brasileira aprovada pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. As NBRs séo
uma espécie de norma técnica, estabelecidas de acordo com um consenso entre pesquisadores
e profissionais da area e aprovadas por um organismo nacional ou internacional, no caso, a
ABNT. Em seus objetivos as NBRs estabelecem regras, diretrizes, caracteristicas ou
orientagdes sobre determinado material, produto, processo ou servico. Via de regra, as NBRs
ndo sdo obrigatorias, pois sua criacdo € determinada por uma instituicdo privada e ndo pelo
Poder Publico. No entanto, ha leis brasileiras e normas regulamentadoras que exigem o
cumprimento de algumas NBRs. Nesse caso, seu cumprimento passa a ser obrigatorio. A sua
importancia estd em indicar um padrdo de qualidade a ser seguido para melhorar a
produtividade da empresa e minimizar as falhas no processo produtivo, evitando defeitos no
produto. Seguir as normas ainda diminui a incidéncia de acidentes de trabalho, poluicdo e
contaminagdo do meio ambiente, que podem gerar sangOes pesadas para a empresa. A ABNT,
em sua NBR 12.807/93, define os termos empregadosem relacdo aos residuos a servigo da
salde. Tendo em vista que trata da forma pela qual deve-se realizar a classificacdo de 20 cada
residuo, sendo assim muito importante para a realizagdo correta de cada procedimento, onde
consiste em recolhimento de residuos das lixeiras, no fechamento do saco e no seu transporte
até a sala de residuos, local de armazenamento temporario. A coleta interna ¢ realizada para 0s

residuos do grupo A D e E. Os Residuos do grupo B sdo acondicionados embaixo da bancada
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proximo ao equipamento onde séo gerados. Segundo a NBR 12.808, publicada pela ABNT em
2016 (nova edicdo), sdo considerados residuos hospitalares todos os materiais que s&o
descartados por farmécias, hospitais, clinicas, postos de salde, estidios de tatuagem,
laboratdrios de analises clinicas e demais organizagdes que apresentem residuos contaminados.
Sendo assim, através da legislacdo, sd@o aplicadas normas para a serem obedecidas pelas
empresas e 0 ndo cumprimento gera penalidade. A classificacdo do residuo hospitalar é
realizada com o objetivo de atualizar os tipos de residuos e as maneiras de destinagdo de cada
residuo, porém antes da classificacdo da ABNT. os residuos sdo separados em trés grandes
grupos: Classe A — residuos infectantes — vacinas vencidas, materiais com sangue, tecidos
humanos e animais, 6rgdos humanos e animais, animais contaminados, fluidos orgéanicos,
secrecBes e matéria organica humana em geral; Classe B — residuos especiais — materiais
contaminantes, restos de remédios, residuos quimicos e radioativos em geral; Classe C —residuo
comum — material de escritdrio, jardinagem, conservacdo e materiais comuns as demais
organizacdes. A NBR 12809 (de abril de 2013) é a norma que estabelece os procedimentos
necessarios para o gerenciamento intraestabelecimento de residuos de servigos de saude. Estes
residuos necessitam de cuidados especificos devido a seus riscos biologicos e quimicos,
exigindo formas de manejo que garantam seguranca e protecdo a salude humana e ao meio
ambiente, além de assegurar condi¢des de higiene. Os processos definidos nesta norma
envolvem acdes que serdo executadas por trabalhadores capacitados a reconhecer os sistemas
de classificagdo e identificagdo de residuos, devendo ser responsaveis por segregé-los
corretamente, para tal a utilizacdo de equipamento de protecao individual adequado a cada risco
é de fundamental importancia e prevista nesta norma. Quanto as unidades geradoras, essa NBR
enfatiza que devem dispor de um nimero suficiente de recipientes e que sejam compativeis com
a demanda de cada unidade, evitando possiveis vazamentos e contaminagdes assim como
acumulo de residuos. Ainda, cada unidade geradora deve contar com local de armazenamento
que atenda as especificacdes, sendo uma sala de residuos interna e um abrigo de residuos
externo, ambos adequados, identificados e com acesso somente dos funcionarios designados.
As coletas internas devem ser realizadas conforme as necessidades de cada unidade, devendo
primar pelo cuidado com os recipientes transportados a fim de evitar acidentes, sendo remetidos
ao armazenamento conforme a classificagéo de cada residuo. Apos ser realizada a coleta externa
deve ocorrer a higienizacao do abrigo de residuo. Nogueira et. al. (2020) as politicas e praticas
de cada uma das instituicOes de saude, frente aos principios de seguranca e sustentabilidade,
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certamente terdo reflexos na protecdo de todos os elos da cadeia produtiva de assisténcia a
saude, incluindo os trabalhadores do manejo interno e os responsaveis pelo gerenciamento
externo, envolvendo, também, aqueles que atuam diretamente no servico de coleta, separacdo
e destinacao dos residuos hospitalares. Este Gltimo aspecto € particularmente relevante para o
caso brasileiro, em que as cooperativas de reciclagem representam, em muitas cidades, um
importante ator na cadeia dos residuos reciclaveis gerados pelos hospitais. A crise global
desencadeada pela COVID-19 nos posiciona novamente frente a maxima do seculo XXI: o

principio de pensar globalmente e agir localmente.

OS RESULTADOS: DESCRIQAO E ANALISE DOS DADOS

O questionario para a coleta de dados era composto por 12 perguntas e incluiam
informacdes sobre idade, género e ha quanto tempo exercia a atividade no qual estava designado
e foi aplicado a funcionarios diretamente atuantes em servigos de higienizacdo e desinfeccéo.
Parte das perguntas eram abertas, o que permitiu a coleta de informacdes mais detalhadas sobre
a justificativa das respostas e mais informagfes acerca dos aspectos subjetivos envolvidos.
Assegurou-se a confidencialidade aos respondentes.

Como primeiro questionamento aos entrevistados, foi perguntado como eles avaliavam
0 processo de coleta dos residuos que sdo gerados na instituicdo e 90% dos entrevistados
avaliaram o processo de coleta dos residuos como sendo bom, alegando o servico ser prestado
de acordo com as normas, 10% avaliaram como regular as atividades de coleta, alegando que
por mais que haja conhecimento sobre as normativas, alguns ainda sao resistentes as adequac6es
a serem tomadas, ja que os residuos infecciosos gerados na pandemia devem ser manuseados
com maior cautela e cuidado dos residuos comuns.

Segundo Brasil (2004), os recipientes para transporte interno devem ser constituidos de
material rigido, lavavel, impermeavel, provido de tampa articulada ao préprio corpo do
equipamento, cantos e bordas arredondados, e serem identificados com o simbolo
correspondente ao risco do residuo neles contidos, de acordo com este Regulamento Técnico.
Devem ser providos de rodas revestidas de material que reduza o ruido. Os recipientes com
mais de 400 L de capacidade devem possuir valvula de dreno no fundo. O uso de recipientes
desprovidos de rodas deve observar os limites de carga permitidos para o transporte pelos
trabalhadores, conforme normas reguladoras do Ministério do Trabalho e Emprego. Os residuos

infecciosos gerados pelas instituicdes de satde trazem um alto risco de contaminacéo, se nao
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forem manuseados de acordo com as normas regulamentadas e principalmente a utilizacao de
EPI’s. Deste modo, foi questionado aos colaboradores se eles acreditavam que era necessario
ter um maior cuidado com os residuos dos pacientes positivos, 90% dos entrevistados
responderam de forma afirmativa, se mostrando cientes dos riscos de contaminagdo com 0s
residuos por meio do manuseio inadequado ou a ndo utilizagdo de EPI’s, 10% dos entrevistados
responderam de forma negativa, alegando ndo tratar um residuo como sendo menos
contaminavel do que outro, ja que no manuseio, independentemente de ser um residuo comum
ou infeccioso, deve ser feita a utilizacdo de EPI’s. Para a opgao “nao sei” foi extinto. Os RSS
guando gerados em estabelecimento de assisténcia a satde sdo de responsabilidade civil, técnica
e juridica do gerador, cabendo aos administradores dos estabelecimentos geradores manterem
um Plano de Gerenciamento de RSS (Pgrss) dindmico e que deve ser seguido sob a coordenacao
de uma equipe técnica responsavel, de acordo com as diretrizes da Resolu¢do RDC n°222,
publicada em 2018.

Os entrevistados foram questionados sobre suas percepcdes em relacdo a quantidade de
residuos gerados a partir do periodo pandémico, se acreditavam que houve aumento dos A B
28 residuos infecciosos com a pandemia, 80% deles responderam que houve um aumento na
geracdo dos residuos, alegando que isso se deu pelo fato de que com a chegada do virus todos
os residuos que foram manuseados por pacientes positivos ou em suspeita de contaminacao, ja
eram automaticamente descartados como sendo infecciosos, o que se reflete no aumento da
geracdo dos residuos contaminados, 10% responderam que ndo identificaram diferenca em
aumento na geracao de residuos, alegando que a quantidade é a mesma comparada a0 mesmo
periodo em anos anteriores, ja 10% responderam ndo ter conhecimento em relacdo a estes
dados e que ndo sabem responder se houve ou ndo aumento na geragéo destes.

Segundo relatério da Oms (2022), 87 mil toneladas de equipamentos de protecdo
individual (EPI) foram adquiridos entre marco de 2020 e novembro de 2021 e enviados para
apoiar 0s paises em suas necessidades urgentes de resposta a COVID-19 por meio de uma
iniciativa conjunta de emergéncia da ONU. Espera-se que a maior parte destes equipamentos
tenha acabado como lixo. Dezenas de milhares de toneladas de residuos extras utilizados na
resposta a pandemia de COVID-19 pressionaram os sistemas de gerenciamento de residuos de
satde em todo o mundo, ameagando a salde humana e ambiental e expondo uma necessidade
urgente de melhorar praticas de gestdo de residuos. Considerando que os residuos hospitalares
sdo residuos de servico de saude (RSS), regulamentados pela RDC 222/18 da ANVISA e
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classificados como Grupo A (infectantes seccionados), B (residuos com substancias quimicas),
C (residuos radioativos) D (residuos comuns reciclaveis e ndo reciclaveis) e E (materiais
perfurocortantes). No manejo dos RSS esta previsto a identificacdo dos residuos ao serem
descartados, para identificar se os residuos hospitalares descartados possuiam identificacao
adequada, neste caso foi indagado aos colaboradores se os residuos descartados possuiam
identificacdo e 80% dos entrevistados responderam de forma afirmativa, alegando que no ato
da coleta destes residuos ja era possivel ser identificada por meio da coloragédo do saco de lixo,
além de ser identificado apos coletado para o armazenamento deste, 20% destacaram que néo,
alegando acreditarem que deveria ser melhor identificado para que desta forma ndo ocorram
riscos de contaminagé&o.

A identificacdo tem finalidade de estabelecer parametros, para o recolhimento dos
residuos. Com isso, fornece orientacdo sobre o tipo de residuo acondicionado. Isso ocorre
conforme estabelecido pela NBR 7.500 da ABNT, que estabelece simbolos, cores e frases que
permitem o reconhecimento do residuo (ABNT, 2000). Ao questiona-los se os residuos de
servicos de satde foram bem gerenciados durante a pandemia, visto que o virus possui facil
contaminacdo, onde a mesma pode ocorrer pelo ar, através das vias respiratorias, contato direto
entre pessoas ou A B 30 mesmo superficies contaminadas, 80% responderam de forma
afirmativa, alegando que a instituicdo sempre foi responsavel quanto ao manuseio e destinacéo
correta destes residuos, enquanto 20% responderam de forma negativa, alegando que por se
tratar de um novo virus, onde pouco se sabe, muitos dos residuos eram descartados como sendo
comuns, pois mesmo que eles acreditassem que houvesse risco de contaminacdo no manuseio
muitos ainda eram classificados como residuo comum, como por exemplo as mascaras
descartaveis. Antes da pandemia, de acordo com a resolucdo, mascaras descartaveis eram
classificadas como residuo comum, o que com a chegada da pandemia houve a alteracdo por
meio da percepcao dos riscos com as contaminacdes, ja que se trata de um material de protecédo
individual de um colaborador que pode estar atuando no cuidado direto de um paciente positivo
para o virus.

Os residuos contaminados com corona virus devem ser classificados segundo a RDC
222/2018 e Resolucdo Conama 358, como residuos de servigos de satde do Grupo A (sub grupo
Al), IN 13 Ibama no 180102, ABNT 12808, risco bioldgico, residuos com presenca de agentes
bioldgicos que, por suas caracteristicas, podem apresentar risco de infec¢éo. Sobre a destinacao

final destes residuos, questionou-se se estava sendo realizada a designagdo correta destes
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materiais. 60% responderam de forma afirmativa, alegando que a empresa contratada costuma
agir dentro das normas regulamentadas, 10% responderam que acreditam que ndo esta sendo
descartado da forma correta, alegando que por se tratar de um novo virus ainda antes nao visto,
acreditam que a empresa contratada ndo estivesse destinando de acordo com as classificacdes
de cada residuo, ja que as normativas estariam se adaptando regularmente na classificacdo de
diversos residuos gerados durante este periodo pandémico, ja 30% dos entrevistados ndo
souberam responder, alegando n&o ser de seu conhecimento de que forma a empresa contratada
faz sua destinacéo destes. Avaliando a direcdo da instituicdo, foi de interesse saber como 0s
colaboradores avaliam a atuacdo da instituicdo em relacdo a coleta dos residuos/materiais
contaminados que séo descartados por pacientes positivados ou testados para Covid-19, 70%
classificaram como sendo boa a atuacdo da instituicdo, alegando que se trata de uma empresa
responsavel no que diz respeito a geracdo de residuos, 30% avaliou como regular, alegando
que acredita que a instituicdo deveria ter agido de forma mais responsavel em alguns aspectos,
ndo descrevendo quais seriam estes. N&o houve incidéncia de avaliagdo ruim.

Durante o periodo de pandemia houve uma preocupacdo maior ainda com as institui¢cées
em relacdo aos residuos contaminados, porque sem um descarte correto desses materiais pode
haver uma contaminacdo do solo. Para Nogueira (2020), as politicas e praticas de cada uma das
instituicdes de salde, frente aos principios de seguranca e sustentabilidade, certamente terdo
reflexos na protecdo de todos os elos da cadeia produtiva de assisténcia a satde, incluindo os
trabalhadores do manejo interno e os responsaveis pelo gerenciamento externo, envolvendo,
também, aqueles que atuam diretamente no servico de coleta, separacdo e destinacdo dos
residuos hospitalares. Este ultimo aspecto é particularmente relevante para o caso brasileiro,
em que as cooperativas de reciclagem representam, em muitas cidades, um importante ator na
cadeia dos residuos reciclaveis gerados pelos hospitais. A crise global desencadeada pela
COVID-19 nos posiciona novamente frente a maxima do século XXI: o principio de pensar
globalmente e agir localmente.

Quando abordada a questdo sobre o descarte dos residuos infectocontagiosos e correta
designacéo destes, foi preciso saber se a instituigcédo realizou alguma campanha, mobiliza¢éo ou
treinamento para conscientizar os colaboradores sobre a importancia do descarte correto de
materiais contaminados e EPI’s durante o periodo da pandemia. 100% dos entrevistados
afirmaram terem recebido um treinamento e orientacdo de como proceder diante dos residuos

contaminados, alegando que os residuos sdo separados e destinados corretamente. Conhecer e
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compreender todas as etapas de manejo dos RSS é de suma importancia para todos que estdo
inseridos na area da salde, principalmente os profissionais em questdo, devido ao risco que
estdo submetidos (Hinrichsen Syl E Hinrichsen Bru, 2013). A classificacdo do residuo
hospitalar ¢ realizada com o objetivo de atualizar os tipos de residuos e as devidas maneiras de
destinacdo de cada residuo. A NBR 12809 é a norma que estabelece os procedimentos
necessarios para o gerenciamento intraestabelecimento de residuos de servicos de satde, sendo
publicada em 19 de abril de 2013, fazendo revisdo sobre a versao lan¢ada no ano de 1993. Estes
residuos necessitam de cuidados especificos devido a seus riscos bioldgicos e quimicos,
exigindo formas de manejo que garantam seguranca e protecdo a saude humana e ao meio
ambiente, além de assegurar condi¢des de higiene. Os processos definidos nesta norma
envolvem acdes que serdo executadas por trabalhadores capacitados a reconhecer os sistemas
de classificacdo e identificacdo de residuos, devendo ser responsaveis por segrega-los
corretamente, para tal a utilizacdo de equipamento de protecao individual adequado a cada risco
¢ de fundamental importancia e prevista nestas normas. Respostas marcadas com “niao” ou
“prefere ndo responder” foram extintas. Em relagdo ao descarte dos residuos gerados pela
instituicdo, para conhecimento precisou-se saber se durante o descarte dos residuos
contaminados havia alguma preocupacao em relacao a proliferagdo do corona virus em caso de
descarte inadequado. 100% dos entrevistados responderam de forma afirmativa, alegando que
foi instruido durante as orientacfes advindas dos treinamentos que se deveria manusear 0S
residuos contaminados com maior cautela, evitando agitacdes dos residuos para que desta forma
contenha a disseminacdo do virus em seguranca armazenada no interior do saco que reveste 0s
residuos. Respostas marcadas com “n@o” ou “ndo sei” foram extintas. Segundo Takayanagui et
al. (2020), com relagdo aos residuos gerados na atual situacdo de pandemia pela COVID-19, o
Ministério da Saude, por meio do Boletim Epidemiol6gico no. 02/2020 estabeleceu que esse
tipo de residuo gerado a partir de cuidado com pessoas com diagnostico de caso suspeito ou
confirmado de COVID-19, deve ser considerado como categoria Al (reportado a RDC
222/2018), “uma vez que esse patdgeno enquadra-se como agente bioldgico Classe 3, sequindo
a Classificagéo de Risco dos Agentes Biologicos, publicada em 2017, pelo Ministério da Saude
sendo sua transmissdo de alto risco individual e moderado risco para a comunidade”. Essa
posicdo foi confirmada em publicacdo 33 recente da Anvisa (Nota Técnica
Gvims/Ggtes/Anvisa N° 04/2020, atualizada em 31/03/2020). Ao serem questionados sobre a
importancia dessa pesquisa dos residuos gerados neste periodo pandémico, 70% dos
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entrevistados responderam reconhecendo sobre a importancia do pesquisa, alegando que
estudos como este sdo fundamentais para nossa evolugdo em caminho constante pela
sustentabilidade, 10% dos entrevistados responderam que acreditam que ndo seja importante,
alegando que residuos de todas as esferas sao descartados todos os dias e que por este motivo
0s contaminados ndo deveriam receber uma maior atencdo levando em conta a chegada da
pandemia, 20% dos entrevistados responderam com “talvez”, alegando que ndo possuem
grandes conhecimentos sobre o assunto mas que de qualquer forma acreditam que talvez seja
de fato importante serem desenvolvidos pesquisar sobre a tematica. De acordo com MOREIRA
(2020) a geracdo de residuos € um problema ambiental comum a vaérias esferas da sociedade.

De acordo com o Panorama dos Residuos Solidos 2018/2019, realizado pela ABRELPE,
cerca de 40% dos residuos solidos gerados no Brasil é descartado de forma inadequada. Os
EPIs sdo disponibilizados a todos os colaboradores, sendo que 90% dos entrevistados
responderam que sentem-se seguros com os uso dos EPI’s nos quais lhe foram disponibilizados,
alegando que a instituicdo sempre foi consciente da disponibilizacdo destes e da seguranga
necessaria a seus colaboradores em funcéo, 10% dos entrevistados responderam n&o sentirem-
se seguros, alegando que independente de estarem utilizando ou ndo os EPI’s estdo correndo
risco de contamina¢ao pelo virus. Respostas marcadas com “ndo sei”, foram extintas. Em
entrevista da EPSJV/Fiocruz (Carvalho, 2020), traz que nenhum EPI fornecera seguranca total
ao trabalhador. Neste contexto, precaucdes adicionais sdo exigidas pelos profissionais de satde
para se protegerem e impedir a transmissdo no ambiente de 34 salde. Utilizar uma mascara
facial certamente ndo é garantia de que o profissional ndo sera contaminado. O profissional
podera ser contaminado através dos olhos por pequenas particulas virais, aerossois, que podem
penetrar a partir das mascaras. No entanto, as mascaras sao eficazes na captura de goticulas,
que € a principal via de transmissao do corona virus, desde que estejam sendo empregadas de
forma correta.

Para analisar o indice de colaboradores que ja se contaminaram com a Covid-19 durante
0 periodo pandémico , foi perguntado se ja contrairam o virus da Covid-19, 60% dos
entrevistados responderam terem contraido 0 virus a0 menos uma vez durante a pandemia,
justificando que as atividades nos quais exercem lhe tornam mais suscetiveis a contrairem
quaisquer virus advindos do manuseio com os residuos contaminados, 40% dos entrevistados
responderam de forma negativa, alegando que por mais que tenham tido contato direto com

pacientes positivados o uso dos EPI’s foram fundamentais para o ndo contagio destes. Respostas
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marcadas com “prefere nao responder”, foram extintas. De acordo com os resultados da
pesquisa ‘Condicdes de Trabalho dos Profissionais de Saide no Contexto da Covid-19°,
realizada pela A B 35 Fiocruz em todo o territorio nacional, 43,2% dos profissionais de satde
ndo se sentem protegidos ao enfrentar a covid-19. Para 23% deles, o principal motivo desse
temor esta relacionado com a falta, escassez e inadequacdo do uso de EPIs. Entre esses

trabalhadores, 64% destacaram a necessidade de improvisar equipamentos.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo foram verificados os procedimentos que sdo adotados na geracdo,
segregacdo, acondicionamento, coleta, transporte, destinacdo e disposi¢do final de residuos de
COVID-19. Considerando as atualizacGes de normas e procedimentos, é importante que todos
os envolvidos estejam atentos as normatizacGes que venham a ser publicadas pelos érgdos de
controle sanitarios e ambientais. O Hospital Santa Casa de Caridade procura estar atento a toda
e qualquer orientacdo no que tange ao assunto, assim como diretrizes e normas. Trabalhando
sempre de forma eficiente e eficaz no tratamento de RSS/Residuos de COVID-19. Visando a
salde publica e de seus colaboradores.

Através dos dados coletados foi possivel compreender o quédo importante é fazer o
descarte correto dos residuos infecciosos hospitalares, bem como sua separacdo adequada em
conformidade com as normas de seguranca. Contudo, o resultado esperado € que a Instituicdo
Irmandade da Santa Casa de Caridade de Sdo Gabriel cumpra com todas as exigéncias
necessarias. Quanto a quantidade gerada de residuos as suposi¢fes é que tenham aumentado
devido ao grande nimero de pacientes internados durante a pandemia do virus SARS-CoV-2.
Foram também revistas as praticas realizadas na utilizacdo desses materiais como forma de
obter-se a otimizacao dos servicos prestados por essas instituicdes que tanto contribuem para a
comunidade.

Observou-se que o correto descarte de residuos hospitalares e contaminados é de
extrema importancia e impacto para o controle da situagdo, evitando novas contaminagfes por
contato com material infectado descartado. Dos dados levantados conclui-se que a maior parte
da coleta dos residuos é feita semanalmente, embora possam ocorrer diaria ou quinzenalmente,
a depender da quantidade de residuos gerada, feito através de empresas de coleta terceirizadas
0 que, na percepcao dos entrevistados, atendem satisfatoriamente a demanda. E possivel afirmar

que, através dos dados coletados, sdo gerados muitos residuos os quais sdo adequadamente
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identificados a fim de serem armazenados até 0 momento da coleta dos mesmos pelas empresas
responsaveis.

Dessa forma, percebe-se a importancia de indUstrias, empresas e 6rgaos publicos
responsaveis pela geracdo de residuos possuirem um processo bem estruturado de descarte.
Para isso existe o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS). Com um adequado
procedimento de manejo dos residuos gerados, essas entidades reduzem o impacto ambiental
da sua producdo, além de agregar diversos beneficios para seu empreendimento. Por ser um
documento que determina sobre o descarte correto de cada tipo de residuo, levando em
consideracdo fatores como grau de toxicidade e tempo de degradacdo, ele visa a mitigacdo do
impacto ambiental causado.

Também é perceptivel que os entrevistados estdo satisfeitos com a forma como os
residuos foram gerenciados na instituicdo, ainda que ndo tenham sido criados protocolos
especificos para este gerenciamento. Ao finalizar o presente estudo, em julho de 2022, a
situacdo de pandemia mundial permanece. O fim propriamente dito viria a acontecer em maio

do ano seguinte.
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