FAMILIAS E TERRITORIOS: DIALOGOS NECESSARIOS
Neves Maria de Santana Silval

Resumo: Este estudo tem como objetivo verificar as violagdes de direitos presentes no territério de moradia das familias
acompanhadas pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) do Recife a partir da analise de
dados de pesquisa qualitativa. Entende-se por territorio o espaco geografico de moradia assentado no campo das relagGes
humanas e sociais. Nesse lugar, se conflui didlogos de grupos na construcdo de identidades com caracteristicas da cultura
local, habitos, costumes. Nesse espaco de interlocucdo emergem lutas, conflitos, organizagcdo comunitéaria, liderancas. A
crise socioecondmica brasileira agrava a situagao de pobreza em determinados territorios potencialmente marcados pela
violéncia social. Sdo familias que se encontram em espagos geograficos que vivem os desafios cotidianos da luta por
sobrevivéncia no direito a dignidade humana: moradia, satde, lazer, educacéo, trabalho e renda, transporte coletivo. A
Emenda Constitucional 95/2016, politica proposta que reduz os investimentos das politicas publicas sociais e traz o
agravamento das violagdes de direitos: trabalho infantil, mendicancia, aliciamento para o trafico de drogas, criangas e
adolescentes em situacdo de rua. Portanto, o estudo teve como investigacdo o campo do risco social que permeiam as
relagdes nos territorios de Santo Amaro e Joana Bezerra, local de moradia das familias acompanhadas pelos profissionais
da Assisténcia Social. Esses bairros sdo recortados pelas situagdes de pobreza e violéncia visiveis no cotidiano da
periferia do Recife. Para tanto, buscou-se problematizar a seguinte questdo: Quais as violéncias que se apresentam no
cotidiano do territério de moradia? Nessa dire¢do, merece atengao os dados produzidos pelo estudo do Atlas da Violéncia:
retrato dos municipios brasileiros, 2019 ao apontar os indices de violéncia letal na cidade do Recife na totalidade de todos
os bairros. A importancia desse trabalho nos faz pensar as violagdes de direitos nos territdrios periféricos que segregam
vidas a situacdo de morte.
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INTRODUCAO

O territério enquanto espaco geografico de moradia esta assentado no campo das relactes
humanas e sociais. Nesse lugar, se conflui dialogos de grupos na construcdo de identidades proprias
com caracteristicas da cultura local, dos habitos, dos costumes. E, também, nesse espaco de
interlocucdo que emergem lutas, conflitos, organizacdo comunitaria, liderancas.

O territério é o lugar de pertencimento, de troca de saber, de histérias. Na perspectiva de
valorar as raizes do lugar em que se vive, o territorio também é espaco de disputa de representacédo e
poder politico que é tensionado pelos interesses de classes sociais.

Nessa perspectiva, busca-se o conceito de territdrio enquanto categoria analitica a partir de
Santos (2007, p. 13): “O territorio ¢ o lugar em que desembocam todas as agdes, todas as paixodes,
todos os poderes, todas as forcas, todas as fraquezas, isto é, onde a histéria do homem plenamente se
realize a partir das manifestagdes de sua existéncia”.

Diante da estrutura socioecondmica do Brasil, tem-se fortemente a pobreza urbana em
determinados territérios potencialmente marcada pela violéncia social. S&o familias que se
encontram em espacos geograficos que vivem os desafios cotidianos da luta por sobrevivéncia no
direito a dignidade humana: a moradia, a satde, ao lazer, a educagéo, ao trabalho e renda, transporte

coletivo.
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Vérios sdo os recortes das situacbes de pobreza vistas no territorio: trabalho infantil,
mendicancia, aliciamento para o trafico, abuso e exploracao sexual, usuarios em situacao de rua. Em
outro recorte da visibilidade das mas condi¢des de vida no territorio pode-se apontar: moradias sem
saneamento basico, sistema precario de agua potavel e coleta de lixo, iluminacédo publica insuficiente,
auséncia de area de lazer, pouca estrutura de aparelhamento da prestacdo de servigos de saude e
educacéo.

Essa questdo é problematizada a partir do conceito que se tem sobre pobreza na perspectiva
de Santos (2015) ao revelar o viés da pobreza estrutural globalizada produzida resultante da acéo de
um sistema de acéo deliberada da relacdo capital versus trabalho.

Em face dessas questdes, a realidade social das familias que vivem nesses territorios se torna
perversa e desnorteadora. E preciso construir dialogos possiveis com as familias no impeto da

consciéncia comunitaria da mudanca social de ndo perder a indignacao na luta por cidadania.

O entendimento sistemético das situacBes e a correspondente sistematicidade das
manifesta¢des de inconformidade constituem, via de regra, um processo lento. Mas isso ndo
impede que, no &mago da sociedade, j& se estejam, aqui e ali, levantando vulcdes, mesmo
que ainda paregam silenciosos e dormentes (SANTOS, 2015, p. 134).

No campo da implementacdo de politicas sociais, as diretrizes sdo determinadas por forcas
politicas no sentido de torna-las universalizantes ou fragmentadas. Na gestdo da politica publica, o
conceito de territério € trabalhado no estudo de levantamentos de diagndsticos e indicadores no
planejamento, execucao e avaliacdo das acdes dos programas e projetos sociais. Nessa perspectiva,
a participacdo politica da sociedade civil conduz ao controle social na destinacdo do orcamento
publico.

Para tanto, buscou-se problematizar a seguinte questdo: Quais as violéncias que se
apresentam no cotidiano do territdério de moradia? Portanto, o estudo teve como investigacao o
campo do risco social que permeiam as relagdes nos territérios de Santo Amaro e Joana Bezerra,
local de moradia das familias atendidas pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS) Recife com o objetivo verificar as situaces de viola¢Ges de direitos no cotidiano
das familias nos territérios de Santo Amaro e Joana Bezerra. Esses bairros se diferenciam pelas

situacOes de pobreza e violéncia visiveis no cotidiano da periferia do Recife.

TECNICAS DE COLETA DE DADOS UTILIZADAS
Primeiramente, recorreu-se a importancia da analise de documento na possibilidade de
“dispositivos comunicativos” que gera dados, e também, na estratégia complementar para outros

métodos qualitativos (Flick, 2009). Sendo assim, buscou-se alguns dados do relatério do Atlas da
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Violéncia: retratos dos municipios brasileiros, produzido pelo Ipea, 2019, visto que esse documento
é instrutivo para a compreenséo da realidade social dos territorios periféricos.

Nessa direcdo, retomando o conceito de Flick (2009, p. 232) na utilizagdo de documentos
como dados, o autor adverte que os “documentos nao sdo somente uma simples representacao dos
fatos ou da realidade”. Portanto, a intencéo desse estudo no apanhado dos dados do relatério do Atlas
da violéncia: retratos dos municipios brasileiros se deteve a observar alguns dados referentes a
violéncia social com destaque ao territorio do nordeste, estado de Pernambuco, Recife. Importante
ressaltar no documento, a categoria conceitual “territorio” tem destaque nos dados da violéncia letal
localizados nas regides norte, nordeste. Esse achado é importante no diagndstico do recorte da
violéncia no territorio da pesquisa, no caso os bairros de Santo Amaro e Joana Bezerra.

Portanto, avaliamos o uso dos dados do referido documento como importante recurso tendo
em vista ser necessario observar os critérios na selecdo de documentos (Flick, 2009, p. 233):
autenticidade; credibilidade; representatividade; significacdo. Ainda, segundo o autor, a deciséo do
uso de documento serve para contextualizar informacdes. Nesse entendimento, usou-se algumas
informagfes dos dados do documento Atlas da violéncia: retratos dos municipios brasileiros na
perspectiva de um maior entendimento dos resultados das entrevistas no processo de discussao do
problema ora proposto.

Em seguida, optou-se pelo método da entrevista aberta tendo como direcionamento o que diz
Rosenthal (2014, p. 175): ““ A ideia de que perguntas ndo devem ser muito complexas ou muito longas,
e que devem ter como referéncia a linguagem cotidiana do entrevistado, ndo é propria a uma forma
especifica da realizagdo de entrevistas, tampouco a alguma teoria”. Nessa perspectiva, teve-se 0
cuidado de chegar até as entrevistadas, moradoras das comunidades selecionadas, para abordar o
tema da violéncia nas relagbes de convivio no territério sem o olhar de estranhamentos do modo de
vida.

A coleta de dados se deu nas entrevistas com duas usuarias atendidas pelo CREAS: L.M.L
(38 anos), raca/cor preta, cursou o 4° ano do ensino fundamental, usuaria dos beneficios eventuais da
politica de assisténcia social e moradora da comunidade llha de Santa Terezinha, comunidade do
bairro de Santo Amaro/ Recife; C.C.S (16 anos), raga/cor parda, cursa o 5° ano do ensino fundamental,
moradora da comunidade do bairro de Joana Bezerra/Recife.

As entrevistas ocorreram no espaco do CREAS devido aos limites de circunstancia
local/tempo de se aprofundar o contato com as entrevistadas, entdo, o didlogo foi embasado pelas
questdes: Como vocé entende a violéncia? Se estar presente no territério de moradia?

Vale ressaltar que os dados das entrevistas foram substancialmente por registros das

anotacdes das falas, pois teve-se a precaucao de ndo se fazer o uso da gravacdo em audio no propdésito
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de ndo produzir material com informacgdes de nomes de pessoas, provavelmente, envolvidas no
trafico de drogas nessas localidades. Como também, o registro de possiveis noticias de fatos
delituosos recorrentes na convivéncia comunitaria visto que atuo profissionalmente em alguns
territorios.

Em outro momento, foi possivel entrevistar trés profissionais de nivel superior na area da
psicologia que atuam no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social no atendimento
as familias dos bairros de Santo Amaro e de Joana Bezerra sobre a percepcdo e 0 movimento da

violéncia nestes locais no processo de atendimento familiar.

DESCRIQAO DOS DADOS COLETADOS

O recorte dos dados do estudo realizado pelo Ipea no documento Atlas da Violéncia: retratos
dos municipios brasileiros, 2019, permite fazer a triangulacdo com os dados das entrevistas na
perspectiva da analise do campo que foi investigado empiricamente na fonte de pesquisa documental,

que corrobora na compreensao do objeto de estudo. Portanto, pode-se coletar os seguintes dados:

i Dos 120 municipios em todo Brasil que acumulam 50% dos homicidios estimados
em 2017, Recife aparece no ranking dos dez municipios de Pernambuco;

i Evolugdo dos homicidios nas capitais brasileiras, dentre essas, Recife aparece em 72
posicéo;

i Os atuais niveis de violéncia se deve ao trafico de drogas, acertos de contas e CVLI’S
(crimes violentos letais intencionais);

* “O abismo de desenvolvimento humano entre os vinte municipios mais violentos e
0 mais pacifico do Brasil”, o estudo conclui: “a média percentual de jovens entre 15 e 24
anos que ndo estudavam, ndo trabalhavam e eram vulneraveis a pobreza era quadro vezes no
conjunto dos mais violentos” (p. 41).

d [...] antes da violéncia e da morte prematura de jovens nos territérios mais violentos,
ja houve intmeras mortes simbolicas, uma vez que a sociedade residente nesses locais ndo
teve acesso a condicOes de desenvolvimento infantil, a oportunidades educacionais e ao
mercado de trabalho na juventude, nem a bens culturais e materiais, parte do ideal de sucesso
nas modernas economias de mercado (p. 41).

Resultado das questdes abordadas pelas profissionais do CREAS sobre o investimento
publico, com recorte a PEC do “Teto dos Gastos™ que significa reducdo dos investimentos sociais

por 20 anos:

as profissionais responderam que tém conhecimento dessa medida do governo federal. E
sabem que havera impactos na vida das familias pobres. No entanto, hd um desconhecimento
dessa questdo por parte das familias atendidas no CREAS.

Sobre os tipos de violacGes de direitos no territdrios das familias atendidas, as profissionais

responderam:
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abandono; negligéncia, mendicancia; trabalho infantil; desemprego, transtorno
mental, miséria; auséncia de politicas publicas eficazes; “familias desestruturadas”.

Com relacdo as questdes abordadas nas entrevistas com as moradoras dos bairros de Santo
Amaro e de Joana Bezerra, apontaram as violagdes de direitos no cotidiano da comunidade:
Jovens aliciados pelo trafico de drogas; desemprego; gangues em disputas pelo comércio

ilicito de drogas; auséncia de espacos publicos de lazer e cultura; poucas alternativas de
profissionalizacdo para os jovens.

ANALISE DOS DADOS COLETADOS
No intento de responder o problema do estudo buscou-se o procedimento metodolédgico da

triangulacdo de diferentes fontes de informacdo, como bem observa Creswell (2010). Outrossim,
utilizamos analise de contetido: “o uso de inferéncias que partem da descricdo dos contetdos
explicitos da comunicagdo para se chegar a dimensdes que vao para além da mensagem. [...] podemos
caminhar na descoberta do que esta por tras dos conteddos manifestos, indo além das aparéncias do
que esta sendo comunicado (GOMES, 2009, p. 84).

O uso dos métodos de coleta de dados (andlise de documento e entrevista) possibilitou
compreender o problema da violacdo de direitos na perspectiva de problematizar a questdo social da
violéncia que emergem no cotidiano das relagdes estruturadas pelo sistema dominante de classes em
que as expressdes da violéncia nos territorios tém raizes nas relacGes nas desigualdades de acesso
aos bens socialmente produzidos.

Nessa proposicdo de se pensar as violagOes de direitos nos territorios, se faz necessario o
debate dessas questBes no ambito local e global. A partir dessa perspectiva, a violéncia incide
diretamente no espaco urbano social. Mas hd uma violéncia em nivel macro nédo perceptivel pelos

cidaddos comuns, principalmente aqueles que vivem as relagdes cotidianas na comunidade.

Fala-se, hoje, muito em violéncia e é geralmente admitido que é quase um estado, uma
situacdo caracteristica do nosso tempo. Todavia, dentre as violéncias de que se fala, a maior
parte é sobretudo formada de violéncias funcionais derivadas, enquanto a atengdo é menos
voltada para o que preferimos chamar de violéncia estrutural, que esta na base da producao
das outras e constitui a violéncia central original. Por isso, acabamos por apenas condenar
as violéncias periféricas particulares (SANTOS, 2015, p. 55).

Nessa direcdo, merece atengdo os dados produzidos pelo estudo do Atlas da Violéncia: retrato
dos municipios brasileiros, 2019 ao apontar os indices de violéncia letal na cidade do Recife na
totalidade de todos os bairros. Vale ressaltar o recorte longitudinal deste estudo na perspectiva de se

investigar as evidéncias empiricas trazidas pelas entrevistadas das comunidades dos bairros de Santo
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Amaro e Joana Bezerra que compreendem a violéncia nas acdes de grupos/facgdes do crime que
atuam na comunidade.

Por outro lado, o relatorio do Ipea (2019) traz a baila a anélise dos indices de violéncia letal
como fendmeno de uma sociedade adoecida, mas que a realidade da morte precoce da populagédo
juvenil dos guetos existe a situacdo das “mortes simbolicas”. Considerando essa questdo, o presente
estudo identifica as violagdes de direitos no estadgio de se verificar “as mortes simbdlicas”, antes
mesmo, da facticidade dos dados estatisticos das mortes violentas nos territérios. Entendendo-se por
“mortes simbolicas™ as situagdes das violagdes de direitos nos territérios pelas profissionais do
CREAS:

Psicologa 1
Estdo presentes no territdrios e se apresentam em muitas situagdes por conta da situacédo de
vulnerabilidade relacionadas a mendicancia, por conta da violéncia que existe no territério,
também. A violéncia doméstica também, tem relagdo com a violéncia que esta presente no
territério. E também com as dificuldades que as familias vivenciam. As questdes de
vulnerabilidades socioecondmicas, também acabam provocando violéncia entre a familia,
entre os componentes da familia. E, ela estad presente no territério na falta de politicas
publicas. [...] Nas comunidades por conta do trafico. E de outros fatores também: o

machismo. E, também, por conta da falta de politicas pablicas que as familias ndo tém acesso
ao0s servicos, aos programas que poderiam protegé-las das violagdes.

Psicologa 2

As mées vdo para o lugar da mendicancia, e muitas acabam levando os filhos, também.
Faltam vagas em relacdo a creche, alternativa que essa familia possa escolher em deixar a
crianga em uma creche, ou levar. Ela ndo tem escolha, ela ndo tem opgao. Muitas vezes, elas
vao para rua pela necessidade. Correm riscos ...

Diante dessas questdes, o estudo do Atlas da Violéncia menciona a situacdo de risco da
juventude entre 15 e 24 anos nos territorios violentos excluidos dos bens materiais socialmente
produzidos. Nesse sentido, o resultado coletado na pesquisa revela que as familias ndo tém
conhecimento dos rumos politicos da aplicacdo dos recursos publicos no que se refere a aprovacéao
da Emenda Constitucional 95/2016, que propde o congelamento dos investimentos em politicas de
salde, educacdo, assisténcia social. Essa questdo, tem rebatimento direto na vida das familias pobres,

acentua, ainda mais, o processo de exclusdo social que pode ser visto nos territorios periféricos.

Psicologa 1
Eu tenho que informar na medida do possivel no acompanhamento, associar, a realidade
politica que a gente vive, mas de um modo geral as familias ndo percebem de imediato essa
relacéo.

Psicéloga 2

Tratando da violacdo, da prética da mendicancia, do trabalho infantil, pouquissimas familias
tém ciéncia dessa responsabilizacdo que elas podem sofrer. Mas, enquanto retrocesso que
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estamos vivendo hoje, enquanto politica, enquanto fragilidade e medo de perder a propria
politica de assisténcia, eu percebo que falta esclarecimento dessas familias sobre isso.

Psicologa 3

Eu acho que as familias que a gente vem acompanhando, realmente, elas ndo tém essa
concepcdo em relacdo a essa situacdo que vem ocorrendo. Principalmente, hoje, né! Diante
desse retrocesso todinho que a gente vem tendo. Entdo, ndo vejo nado!

No sentido de desvelar a realidade cotidiana na efervescéncia das causas determinantes da
violéncia que tem suas raizes na desigualdade das condi¢ces humanas decorrente da adocdo de
medidas da politica econdmica no atual estagio do capitalismo buscou-se fazer a interseccéo:
territrio e expressdes da violéncia que atinge as familias a partir do apanhado dos dados das
entrevistas consubstanciado no entendimento de Santos (2015, p. 66).

O discurso que ouvimos todos os dias, para nos fazer crer que deve haver menos Estado,
vale-se dessa mencionada porosidade, mas sua base essencial é o fato de que os condutores
da globalizagdo necessitam de um Estado flexivel a seus interesses. As privatiza¢des sao a
mostra de que o capital se tornou devorante, guloso ao extremo, exigindo sempre mais,
guerendo tudo. Além disso, a instalacdo desses capitais globalizados supde que o territorio
se adapte as suas necessidades de fluidez, investindo pesadamente para alterar a geografia
das regides escolhidas. De tal forma, o Estado acaba por ter menos recursos para tudo o que
é social [...].

Nessa esteira, se tratando do olhar critico para a realidade cotidiana na comunidade de Santo
Amaro, a entrevistada L.M.L (38 anos) manifestou desapontamento com a situac¢do da conducéo da
politica publica de inclusdo social para os jovens: “Nao ha projetos de cursos profissionalizantes para
os jovens, aqui”. “O trafico na comunidade ¢ pesado”. “Para entrar é facil”! “Para sair, tem que deixar
a comunidade”. Esse didlogo converge com o sentido “mortes simbdlicas”, relatério do Ipea (2019),
a despeito da situacao dos jovens dos territorios periféricos, excluidos dos bens culturais e materiais;
do trabalho.

Ainda, com referéncia ao estudo do Atlas da Violéncia, Ipea, o relato acima (L.M.L) faz
referéncia a situacdo das causas mortes por Crimes Violentos Letais Intencionais (CVLI’s) de jovens
sdo motivados pelo trafico de drogas. Nessa circunstancia, pode inferir que ha uma guerra silenciosa
nas periferias dos centros urbanos que concorre pari passu na completa auséncia do Estado social.

A entrevistada C.C.S (16 anos) trouxe a incidéncia do trafico de drogas na comunidade de
Joana Bezerra como algo banal, corriqueiro no cotidiano local. Se referiu ao comércio ilicito da droga
como ocorréncia natural do meio em que vive. “Os meninoS vendem, repassam drogas na
comunidade; todo mundo ver”. Nesse ponto da entrevista, percebe-se auséncia de criticidade sobre

os determinantes que causam as viola¢Ges de direitos presentes no territorio. Por outro lado, C.C.S
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representa os jovens de seu tempo, com perfil social de cor parda/preta, baixa escolarizacéo, local de
moradia periférica que ndo esbocam sonhos, projetos de vida futura.
Sob lucida analise, Santos (2015) compreende o porqué da “desilusdao” dos jovens que vivem na

periferia dos territorios.

Num mundo tdo complexo, pode escapar aos pobres o entendimento sistémico do sistema
do mundo. Este lhes aparece nebuloso, constituido de causas proximas e remotas, de
motivagdes concretas e abstratas, pela confusdo entre os discursos e as situac@es, entre a
explicacdo das coisas e a sua propaganda. Mas ha também a desilusdo das demandas nao
satisfeitas, o exemplo do vizinho que prospera, o cotidiano contraditério. [...] (p. 133).

CONSIDERACOES FINAIS
As violacgdes de direitos estdo presentes nas relacfes sociais cotidianas. Seus determinantes

estdo assentados no sistema de producéo e reproducdo social capitalista. O estudo buscou discutir as
violagBes de direitos nos territorios das comunidades de Santo Amaro e Joana Bezerra a partir da
vivéncia e experiéncias dos profissionais do CREAS e comunitérias na interface do conhecimento
tedrico metodoldgico critico.

Tao necessario discutir a tematica do territério como Iécus de forcas sociais que emergem na
dindmica das contradi¢es presentes na sociedade de classes, se faz necessario refletir os conflitos
que se agudizam no processo das violéncias contra a dignidade humana. A importancia desse trabalho
nos faz pensar as violagbes de direitos nos territorios periféricos que segregam vidas a situacao de
morte. Se ocorrem violagBes nos territorios, quais os seus determinantes? Sdo questdes importantes
para serem refletidas na perspectiva do protagonismo social de homens e mulheres como proposta
de uma participacéo ativa de mudanca social.

Nessa perspectiva, 0 presente estudo buscou compreender a dindmica do territério como
espaco Vvivo, a partir das contribuicbes teoricas de Milton Santos que na sua genialidade soube
descrever o territrio como lécus de relagdes sociais nas dimensdes dos processos historico, cultural,
politico na interface das transformagfes do mundo global. Ao buscar a relacdo teoria e préatica no
presente estudo, pode-se debater algumas questdes dos territorios dos bairros de Santo Amaro e Joana
Bezerra a partir do conhecimento empirico de profissionais da politica de assisténcia social, como
também, retratar aspectos do cotidiano das viola¢Ges de direitos das moradas das referidas
comunidades.

Por fim, sob 0 amparo do relatorio do Ipea (2019), foi possivel o dialogo e anéalise de dados
de forma coerente e verdadeira da tematica violéncia nos territorios no desvelar da complexidade

sobre os seus determinantes e condicionantes.
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