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Resumo: Como parte de uma pesquisa de mestrado, este estudo investigou o 

papel da coordenação pedagógica na promoção da reflexão e melhoria contínua 

em uma escola pública municipal. A análise documental de atas de reuniões foi 

a metodologia utilizada para compreender as práticas da coordenação 

pedagógica. A pesquisa, de abordagem qualitativa, utiliza análise de conteúdo 

para identificar padrões nas práticas da coordenação. Os resultados revelam a 

importância da coordenação pedagógica em fomentar uma cultura de reflexão 

sobre as práticas de ensino, incentivando os educadores a analisarem 

criticamente suas ações e buscarem aprimoramento constante. A coordenação 

atua como mediadora, facilitando a comunicação e o alinhamento de objetivos 

entre a equipe escolar, promovendo um ambiente de aprendizado colaborativo. 

A análise das atas demonstra o esforço da coordenação em criar espaços para 

a troca de experiências e o diálogo reflexivo, possibilitando a construção conjunta 

de conhecimento e a internalização de novas práticas pedagógicas. A pesquisa 

destaca que a coordenação pedagógica não atua isoladamente, mas em 

parceria com a direção, professores e demais membros da equipe, fortalecendo 

as ações de reflexão e melhoria contínua. Em suma, o estudo enfatiza o papel 

crucial da coordenação pedagógica na promoção de uma cultura de reflexão e 

melhoria contínua, que contribui significativamente para a qualidade do ensino e 

o desenvolvimento profissional dos educadores na escola pública municipal 

investigada. 
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Área Temática:  Currículo e Didática 

 

INTRODUÇÃO 

A coordenação pedagógica desempenha um papel fundamental na 

promoção da qualidade do ensino e no desenvolvimento profissional dos 

educadores. Uma das principais responsabilidades da coordenação é fomentar 

a reflexão sobre as práticas pedagógicas, incentivando os professores a analisar 

criticamente suas ações e buscar constantemente aprimoramento. A reflexão e 

a melhoria contínua são elementos essenciais para garantir que as práticas 

pedagógicas estejam alinhadas com as necessidades dos alunos e as 

demandas da sociedade contemporânea. Libâneo (2004, P.90) nos fala: 

 
A escola é uma organização social complexa, cuja gestão envolve a 

articulação de diferentes dimensões: pedagógica, administrativa, 

financeira e de pessoal. A coordenação pedagógica, nesse contexto, 

exerce um papel fundamental na articulação dessas dimensões, 

visando a melhoria da qualidade do ensino. 

 

Essa articulação implica em um trabalho colaborativo entre a coordenação 

pedagógica, a direção da escola, os professores e demais membros da equipe 

escolar. A coordenação pedagógica deve atuar como um mediador, facilitando a 

comunicação e o alinhamento de objetivos entre as diferentes áreas. Além disso, 

a coordenação pedagógica deve promover a reflexão sobre as práticas 

pedagógicas, incentivando os professores a analisar criticamente suas ações e 

buscar constantemente aprimoramento. 
 

O aprendizado desperta uma variedade de processos internos de 

desenvolvimento que são capazes de operar somente quando a 

criança está interagindo com pessoas em seu ambiente e em 

cooperação com seus companheiros. (Vygotsky, 1984, p. 90) 

 

Nesse contexto, a abordagem socio cultural de Vygotsky (1984) oferece 

uma lente valiosa para entender como a aprendizagem e o desenvolvimento 

profissional dos professores são moldados pelas interações sociais e pela 

mediação. A coordenação pedagógica, ao promover um ambiente colaborativo 

e de troca de experiências, atua como um mediador crucial nesse processo, 

facilitando a construção de conhecimento e a internalização de novas práticas. 

Este artigo tem como objetivo a análise de como a coordenação 

pedagógica promove a reflexão e a melhoria contínua em uma escola pública 

municipal. Através da análise documental de atas de reuniões, busca-se 

identificar as estratégias utilizadas pela coordenação para estimular a reflexão, 

as ações de melhoria implementadas e o impacto dessas ações na qualidade do 

ensino. 
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OBJETIVO 

Geral 

Analisar como a coordenação pedagógica promove a reflexão e a melhoria 

contínua em uma escola pública municipal. 

 

Específicos 

● Identificar as estratégias utilizadas pela coordenação para estimular a 

reflexão sobre a prática pedagógica. 

● Analisar os resultados das ações de melhoria na qualidade do ensino e 

no desenvolvimento profissional dos educadores. 

● Identificar os desafios enfrentados pela coordenação na promoção da 

reflexão e da melhoria contínua. 

METODOLOGIA 

Com base na abordagem qualitativa e na análise documental das atas de 
reuniões da coordenação pedagógica de uma escola pública municipal nos 
últimos cinco anos, esta pesquisa busca compreender as práticas pedagógicas 
e as ações de melhoria implementadas. As atas foram selecionadas por serem 
registros oficiais das discussões e decisões tomadas pela coordenação, 
oferecendo uma visão abrangente das dinâmicas internas. 

A análise de conteúdo de Bardin (2011), foi utilizada para identificar 
padrões e tendências nas atas. As subcategorias de análise foram definidas a 
priori, com base no referencial teórico. A categoria "reflexão e melhoria contínua" 
serve como um elemento central que orienta e sustenta as demais 
subcategorias, que são: Compromisso familiar; Compromisso com prazos e 
horários; Intervenções pedagógicas; Feedback; Desenvolvimento profissional; 
Planejamento estratégico; e Colaboração interdisciplinar. 
 

RESULTADOS E DISCUSSÃO 

A análise das atas revelou que a coordenação pedagógica da escola 
pesquisada emprega diversas estratégias para estimular a reflexão sobre a 
prática docente. Com base nessas reflexões e nos resultados das avaliações 
diagnósticas, a coordenação implementa diversas ações de melhoria, conforme 
evidenciado nos recortes textuais das atas de reuniões. 

Dentre as estratégias empregadas, destacam-se: 
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Fonte: Elaboração própria, (2025). 

 
Os resultados dessas ações de melhoria foram avaliados por meio de 

indicadores como o desempenho dos alunos em avaliações externas, a taxa de 
aprovação e a satisfação de pais e alunos. A análise sugere que as ações 
implementadas pela coordenação contribuíram para a melhoria da qualidade do 
ensino e o desenvolvimento profissional dos educadores. 

No entanto, a análise também destacou que a coordenação enfrenta 
diversos desafios na promoção da reflexão e da melhoria contínua, como 
apontam Gatti e Almeida (2010). Além disso, a análise temática das produções 
sobre o coordenador pedagógico no Brasil, realizada por Geglio (2010), reforça 
a complexidade desse papel e a necessidade de abordagens multifacetadas 
para superar os obstáculos. Esses desafios incluem: 

● Sobrecarga de Trabalho: Os coordenadores pedagógicos frequentemente 
lidam com uma carga excessiva de responsabilidades, o que pode 
dificultar a implementação de práticas reflexivas e de melhoria contínua. 

● Resistência à Mudança: Há uma resistência por parte de alguns 
educadores em adotar novas metodologias e práticas pedagógicas, o que 
pode limitar a eficácia das ações promovidas pela coordenação. 

● Falta de Formação Continuada: A ausência de programas de formação 
continuada adequados para os coordenadores pedagógicos pode 
comprometer sua capacidade de liderar processos de reflexão e inovação 
na prática docente. 
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● Recursos Limitados: A escassez de recursos financeiros e materiais pode 
dificultar a implementação de ações que visem à melhoria da qualidade 
do ensino e à formação dos professores. 

● Comunicação Ineficiente: A falta de canais de comunicação eficazes entre 
a coordenação, professores e a gestão escolar pode prejudicar a 
articulação necessária para promover um ambiente de reflexão e 
colaboração. 
Esses desafios evidenciam a complexidade do papel da coordenação 

pedagógica e a necessidade de estratégias eficazes para superá-los, garantindo 
assim um ambiente escolar mais reflexivo e voltado para a melhoria contínua. 

 
CONCLUSÃO OU CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Este estudo destacou a importância da reflexão e da melhoria contínua no 

trabalho da coordenação pedagógica. A análise das atas revelou que a 

coordenação pedagógica da escola utiliza diversas estratégias para estimular a 

reflexão, implementar ações de melhoria e avaliar os resultados dessas ações. 

Os resultados indicam que as ações de melhoria contribuíram para a melhoria 

da qualidade do ensino e o desenvolvimento profissional dos educadores. 

No entanto, a coordenação enfrenta diversos desafios na promoção da 

reflexão e da melhoria contínua. Para superar esses desafios, é importante que 

as instituições de ensino invistam na formação continuada dos professores, 

criem espaços para a reflexão sobre a prática, fortaleçam a comunicação com 

as famílias e garantam os recursos necessários para a implementação das ações 

de melhoria. 
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