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A INTELIGENCIA EMOCIONAL COMO FERRAMENTA DA
PRAXIS DOCENTE FRENTE AS NOVAS DEMANDAS DO
MERCADO DE TRABALHO
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Resumo: O presente trabalho aborda a importancia da inteligéncia emocional
enquanto ferramenta da pratica docente no ambito da Educacao Basica frente
ao preparo das novas geragfes quanto as demandas de um mercado de trabalho
cada vez mais atrelado as Tecnologias de Informacdo e Comunicacao.
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INTRODUCAO

O mundo contemporaneo, carregado de tecnologias cada vez mais
autbnomas, necessita de profissionais atentos as suas peculiaridades, tendo
condi¢Oes de responder rapidamente a demandas cada vez mais complexas.

As competéncias agora, antes do quesito técnico, precisam ser
trabalhadas com foco na Inteligéncia Emocional, gerando cidad&os conscientes
de suas agOes e dispostos a assumir riscos. Portanto, é de fundamental
importancia que tenhamos programas de formacdo docente atentos a esta
temética, impactando assim, positivamente, nas praticas pedagogicas
desenvolvidas na Educacéo Basica, com destaque para o ensino fundamental
maior.

Algumas caracteristicas indispensaveis para um profissional atuar
nesse ambiente séo: flexibilidade, gestdo do tempo, lideranca remota,
autonomia, resiliéncia, empatia, aten¢do plena, inteligéncia emocional,
entre outras. Diante disso, o0s sistemas educacionais devem
estabelecer estratégias que desenvolvam essas caracteristicas nos
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estudantes, preferencialmente nos diferentes niveis de ensino.
(MANDADORI, 2023)

Tais necessidades foram impulsionadas com a eclosédo da pandemia da
COVID-19, momento em que se percebeu que muitos processos de trabalho
poderiam ser substituidos por tecnologias digitais, algumas aut6énomas,
inclusive, diminuindo substancialmente as vagas disponiveis.

Assim sendo, observa-se uma nova demanda por atividades laborais que
ndo mais aquelas dotadas de atividades técnicas e repetitivas, porém as que
exigem criatividade, empatia, flexibilidade, lideranca, motivacdo, algo que a
pesquisa “Global Talent Trends” (2019), promovida anualmente pelo LinkedIn,
alcunhou de “soft skills”, ou seja, competéncias socioemocionais.

Observa-se assim, a necessidade de abordar a tematica Inteligéncia
Emocional nas escolas de educacgéo bésica, ndo s6 no aspecto tedrico, mas,
sobretudo, nas praticas educativas e nas relacbes de trabalho, de modo a
valorizar e proporcionar um ambiente saudavel do ponto de vista fisico e mental.

OBJETIVO

Analisar a Inteligéncia Emocional enquanto ferramenta da pratica docente
essencial para a aquisicdo das competéncias necessarias para o entendimento
e adaptacao as novas demandas do mercado de trabalho.

METODOLOGIA

Este trabalho provém de um anteprojeto de pesquisa apresentado ao
Programa de Pds-Graduacdo em Educacédo e Praticas Educativas, PPGEPE, da
Universidade Federal do Maranh&o, campus Imperatriz, e que parte de uma
revisao bibliografica cujo objetivo é avaliar os processos de formacgao docente,
tanto inicial, quanto continuada e como estes podem estar aquém das demandas
gue o mundo atual impde aos nossos jovens.

A revisao da literatura demonstra que o pesquisador esta atualizado
nas Ultimas discuss@es no campo de conhecimento em investigacao.
Além de artigos em periédicos nacionais e internacionais, e livros ja
publicados, as monografias, dissertacdes e teses constituem
excelentes fontes de consulta. (PRODANOV e FREITAS, 2013)

Seguidamente, sera desenvolvida uma abordagem historica e dialética
que considere os contextos de transformacdo social sofridos nas ultimas
décadas e que influenciaram a politica educacional incorporando demandas
alusivas ao mundo do trabalho no contexto dos desafios docente, ensejando
assim a utilizacdo do primeiro principio do materialismo dialético, sendo este o
“Principio da conex&o universal dos objetos e fenébmenos”. (Richardson, 1999)
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Para além das abordagens pautadas na Educacdo Baésica, foram
consideradas também, em nivel de periodicos, experiéncias trazidas da
Educacéo Profissional e a Distancia (EAD), ensejando também a utilizacédo do
método comparativo para a consecucao dos trabalhos.

Considerando que o estudo das semelhancas e diferencas entre
diversos tipos de grupos, sociedades ou povos contribui para uma
melhor compreensdo do comportamento humano, este método realiza
comparacdes com a finalidade de verificar similitudes e explicar
divergéncias. (MARCONI e LAKATOS, 2003)

RESULTADOS E DISCUSSAO

A construcao deste trabalho se da conforme as mudangas observadas no
decorrer do século XXI, marcado pela Era Digital, notadamente pela
popularizagédo das Tecnologias da Informacédo e Comunicacgéo, resultando em
uma nova configuracdo do mundo do trabalho, impactando assim o ambiente
escolar e ensejando um processo de formacdo inicial e continua mais préximo
ao plano académico, podendo assim florescer uma nova identidade docente.

Outro ponto relevante é a questao levantada por Tardif (2014) quanto aos
saberes profissionais dos professores, trazendo indagagfes a respeito da
formacdo universitaria dos docentes e sua relagdo com o contexto escolar a que
0s novos licenciados estardo inseridos, persistindo quando se imagina que,
especialmente a partir da pandemia da COVID-19, o ser humano passou por
transformacdes indeléveis, alterando o comportamento das pessoas, resultando
em uma sociedade cujo comportamento mais abrangente € a ansiedade.
(TREZZI apud SOARES E PORTO, 2022)

Em se tratando das novas geracdes, Nemer e Ramirez (2023) em artigo
publicado na Revista Cocar, citam o relatorio produzido pelo Férum Econémico
Mundial intitulado “The Future of Jobs” (O Futuro dos Empregos) segundo o qual
muitas profissbes estdo em vias de extingdo, notadamente as que ensejam
habilidades técnicas, as quais ficardo a cargo de maquinas e algoritmos.

Para os humanos, o0 mesmo relatério destaca que sobrardo as atividades
gque demandam habilidades comportamentais, tais como lideranca e
pensamento critico, que serdo fundamentais para a manutencdo dos empregos.
(NEMER & RAMIREZ, 2023)

Neste sentido, os programas de formacéo docente precisam estar atentos
as mudancas radicais as quais o0 mundo do trabalho vem passando, sobretudo
quando se entende que, jA em 1996, a LDB (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional) destacava em seu Art. 1°, § 2° que “a educacgao escolar
devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social”.
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Quanto a qualificacdo docente, h4 que se destacar novamente a
preocupacdo de Pimenta (1999) quando se refere aos programas de formacao
continuada desenvolvidos nos sistemas de ensino que se mostram pouco
eficientes para mitigar as situacdes de fracasso escolar.

Ora, se tais programas se mostram ineficientes, ndo seria 0 momento de
alterar o modus operandi de tais praticas? Entender a nova estrutura de mundo
a que estamos inseridos? Promover a inteligéncia emocional nos programas de
formacgao docente, na medida em que se trata de uma ferramenta ndo apenas
de controle das emocdes, mas da previsibilidade das acOes perante as
emoc¢oes? (GOLEMAN, 2001).

CONCLUSAO

A presente pesquisa nos leva a entender que o profissional do futuro
precisa estar bem resolvido quanto as suas questdes emocionais ou, pelo
menos, conhecer seus potenciais e suas fraguezas e manter o devido controle
e, sobretudo, adaptar-se a situagdes novas. (BELLONI apud SOUZA, SANTOS
E FREITAS, 2018)

Lara Maria Luft destaca que a valorizacao do professor tem impacto direto
na qualificacdo discente, resultando assim em futuros profissionais aptos a
demonstrar sua melhor performance em um mundo carregado de tecnologias
cada vez mais autbnomas. (LUFT, 2023)

Logo, é fundamental que tenhamos programas de formacdo docente
alinhados a esta tematica, fazendo da escola um ambiente ndo apenas de
producdo de conhecimento técnico, mas, sobretudo, de edificacdo de cidad&os
(IMBERNON, 2010). Na visdo de Peron (2021), “(...) é preciso investimento na
formacdo continuada de professores, a fim de prepara-los emocionalmente e
metodologicamente para suas praticas de ensino em ambientes virtuais”.
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