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Resumo:

O resumo proposto apresenta a ligacdo ou sinergia que 0 assunto
empreendedorismo tem com a tecnologia nos dias atuais. O problema central
desta pesquisa € a necessidade de investigar a importancia do uso da tecnologia
no planejamento de novos negoécios. O objetivo deste estudo € investigar a
importancia do uso da tecnologia no planejamento de novos negdécios. O método
utilizado foi a realizacdo de uma pesquisa empirica com empreendedores que
estavam na fase de estudo e planejamento de suas empresas em dezembro de
2023 na cidade de Sao Paulo. Segundo Schumpeter (1934), o
empreendedorismo esta intrinsecamente ligado a inovacao, enquanto Maculan
(2002) utiliza o termo "empreendedor tecnoldgico" para descrever aqueles que
utilizam a tecnologia como parte integrante de suas atividades econdémicas. Os
maiores achados da pesquisa foram: Os empreendedores pesquisados tém
entre 18 e 35 anos, residem em S&o Paulo e possuem um capital disponivel de
R$ 1.000,00 a R$ 30.000,00 para investir em seus negocios. Quinze deles atuam
como prestadores de servicos, enquanto dezenove estdo envolvidos no
comércio. A maioria dos entrevistados (22) iniciou seus negocios com acesso a
tecnologias, incluindo equipamentos e softwares, e a grande maioria (28)
concorda que o crescimento futuro de seus negdécios dependera principalmente
do uso inteligente da tecnologia e de sua constante atualizag&o.
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INTRODUCAO

No Brasil, estamos testemunhando um crescente interesse das pessoas
em buscar autonomia e iniciar seus proprios empreendimentos, uma tendéncia
gue tem sido acompanhada pelo surgimento de uma ampla oferta de cursos e
capacitacdes destinados a apoiar esses aspirantes a empreendedores em sua
jornada. Nesse contexto, 0os novos empreendedores tém a sua disposicdo uma
variedade de recursos e fontes de consulta, e a tecnologia desempenha um
papel crucial em todas as fases desse processo, desde o planejamento até a
execucao.

A fase de planejamento, em particular, demanda uma disciplina rigorosa
e a adocao de abordagens eficientes e adequadas as caracteristicas especificas
de cada negocio. Os empreendedores tém reconhecido cada vez mais o0
potencial da tecnologia como uma ferramenta indispensavel para entender
melhor seus empreendimentos e alcancar resultados positivos de forma mais
agil e eficaz. O uso estratégico da tecnologia é percebido como um meio eficaz
de otimizar processos, analisar dados, identificar oportunidades e antecipar
desafios, proporcionando uma visdo mais clara e abrangente das operacdes
comerciais.

Schumpeter (1934) associou 0 empreendedorismo & inovacgdao,
destacando a importancia de estar aberto a mudancas e de buscar
constantemente novas formas de agregar valor ao mercado. Por outro lado,
Maculan (2002) introduziu o conceito de “"empreendedor tecnolégico”,
enfatizando o papel crucial da tecnologia na conducdo das atividades
econdmicas. Esses pontos de vista convergem com a visdo de Drucker (1998)
sobre os empreendedores como agentes de mudanga, capazes de identificar
oportunidades e transformar visbes em realidade, como aponta Dolabela (2006).

OBJETIVO

Este estudo tem como propdsito investigar a importancia intrinseca da
utilizacdo da tecnologia no processo de concepcao e planejamento de um
empreendimento inicial.

METODOLOGIA

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa e se enquadra no ambito de
uma pesquisa aplicada. Esta ultima é conduzida mediante a utilizacdo de um
guestionario, o qual foi administrado a um grupo de 34 empreendedores imersos
na fase de planejamento de suas empresas. Esses empreendedores
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constituiram participantes de um programa de capacitacao direcionado a novos
empresarios, durante o més de dezembro de 2023, na cidade de Sao Paulo.
Com o intuito de alcancar os objetivos delineados, procedeu-se a analise das
respostas fornecidas pelos empresarios.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo contemplou um grupo demografico abrangente, composto por
empreendedores cujas idades situavam-se numa faixa etaria entre 18 e 35 anos,
representantes ativos do dinAmico ambiente empreendedor de S&o Paulo. Estes
individuos, com uma faixa de investimento disponivel que variava de R$ 1.000,00
a R$ 30.000,00, revelaram-se engajados e dispostos a investir recursos
significativos em suas iniciativas empresariais.

No que tange as atividades desempenhadas pelos empreendedores
investigados, constatou-se uma diversidade de segmentos, com 15 deles
atuando no setor de servi¢cos e 19 no setor comercial. Tal diversidade evidencia
a amplitude de oportunidades exploradas pelos empreendedores, que buscam
diferentes nichos e mercados para desenvolverem seus negocios.

Um aspecto relevante observado durante o levantamento foi o significativo
namero de empreendedores que iniciaram suas empresas com 0 apoio e a
integracdo de tecnologia em seus processos. Dos 34 participantes, 22
reportaram a utilizacdo de maquinarios e softwares como parte integrante de
suas operacdes comerciais iniciais, destacando a importancia da tecnologia
como aliada no desenvolvimento de negdcios contemporaneos.

Além disso, uma ampla maioria dos empreendedores, totalizando 28
participantes, expressaram a convic¢do de que o crescimento sustentavel de
suas empresas estard intrinsecamente ligado ao uso continuo e a inovagao
tecnologica. Esta percepcdo ressalta a compreensdo cada vez mais
disseminada no meio empreendedor sobre o papel fundamental da tecnologia
como catalisador do progresso e da competitividade nos negocios modernos.

CONCLUSAO

O planejamento empresarial € um componente essencial para a
estruturacdo e o éxito de qualquer empreendimento, independentemente de sua
fase de desenvolvimento. Especialmente nas organizacdes em estagio inicial, o
planejamento desempenha um papel crucial na definicdo de objetivos,
estratégias e na alocacéo eficaz de recursos. As obras de Dolabela (2006) e
Drucker (1998) destacam a importancia desse processo, enfatizando a
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necessidade de compreender profundamente as atividades comerciais e
adaptar-se a dinamica do mercado.

A pesquisa revela que os empreendedores contemporaneos demonstram
um interesse significativo em compreender suas atividades comerciais e o
ambiente de mercado. Os resultados da pesquisa, em linha com os conceitos de
Schumpeter (1934/1997), também apontam para uma abordagem mais
cautelosa na alocacéo de recursos financeiros, visando maximizar a eficiéncia e
minimizar os riscos por meio de uma analise detalhada e uma gestao estratégica
de investimentos.

No contexto atual, a tecnologia emerge como uma ferramenta
indispensavel para os empreendedores modernos. As obras de Maculan (2002)
enfatizam o papel crucial da tecnologia emergente, que proporciona acesso a
informacgdes vitais e melhora a eficiéncia operacional. Os empreendedores estao
cada vez mais utilizando a tecnologia para otimizar o atendimento aos clientes e
aprimorar 0os processos internos de suas empresas, como destacado por Drucker
(1998).

A agilidade proporcionada pela tecnologia tornou-se uma vantagem
competitiva significativa, permitindo que as empresas respondam de forma mais
rapida e eficaz as demandas do mercado e as necessidades dos clientes. A
integracdo da tecnologia no processo de planejamento e gestdo empresarial,
como apontado por Dolabela (2006) e Maculan (2002), tornou-se uma tendéncia
inevitavel e essencial para o sucesso das empresas iniciantes.

Assim, os empreendedores reconhecem cada vez mais o valor estratégico
da tecnologia como uma aliada poderosa na busca pela eficiéncia,
competitividade e crescimento sustentdvel de seus negdécios. Investir em
tecnologia ndo apenas facilita o acesso a informacdes relevantes, mas também
se torna uma estratégia fundamental para manter a relevancia e a vantagem
competitiva no mercado em constante evolucéo, conforme discutido por Drucker
(1998).
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